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Propuesta de Modificacion de la Ordenanza Municipal del Servicio de Taxi

Sin perjuicio de la consulta previa a la redaccion del texto de la presente iniciativa, que
tuvo lugar mediante publicacion en la Plataforma “MALAGA CONTESTA” 2 de noviembre
de 2022, de conformidad con lo previsto en el articulo 133.2 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, se considera necesario publicar el texto de la propuesta inicial de modificacion
de la Ordenanza Municipal del Servicio de Taxi en el portal web mencionado, con el
objeto de dar audiencia a los ciudadanos afectados y recabar cuantas aportaciones
adicionales puedan hacerse por otras personas o entidades.

La Propuesta que a continuacion se presenta parte inicialmente de la necesidad de
adecuar la Ordenanza a las modificaciones del Reglamento de los Servicios de
Transporte Publico de Viajeros y Viajeras en Automaviles de Turismo, que tuvieron lugar
por Decreto 84/2021, de 9 de febrero (BOJA de 12 de febrero de 2021), segln determina
la disposicion transitoria quinta de dicho Decreto.

En este sentido, el texto propuesto, ademas de atender primordialmente a la
actualizacion normativa y adaptacién al citado Reglamento de Taxi de Andalucia,
pretende concretar cuestiones relacionadas con el servicio de taxi accesible,
incorporando mejoras del servicio, ademas de la obligatoriedad de que los titulares de
dichas licencias accesibles estén adscritos a emisoras de taxi u otros sistemas de
telecomunicacioén, cuestiones que se recogen en el titulo VI de la propuesta que se
denomina “Régimen de taxi accesible”.

En el titulo V de la propuesta se aborda el régimen de contratacion del servicio,
dotando de mayor claridad y sistematizacion a las distintas formas de contratarlo,
prestando especial atencion a los requisitos para la contratacion previa del servicio de
taxi.

Si bien los mayores cambios se presentan en los dos titulos mencionados, el texto
presenta algunos otros cambios. En el titulo Il, en los articulos 9 y 10 se dota de mayor
concrecion a los criterios para otorgar licencias y a los requisitos para ser titular de
licencia de taxi. La transmision de licencias de taxi se ha adaptado a la circunstancia
actual de que el titular de licencia no esta obligado a disponer de certificado municipal
para la conducciéon de taxi, ni a la prestacion personal de la actividad que puede
desarrollarla siempre mediante la contratacion de asalariados, siguiendo la modificacion
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operada en el Reglamento de taxi de Andalucia. Ademas, en el articulo 21 de la
propuesta de modificacion referente a las condiciones esenciales de las licencias cuyo
incumplimiento grave conlleva su revocacion, se ha adaptado el texto al resto de
modificaciones.

En el titulo I, las caracteristicas y elementos de los vehiculos taxi se han adaptado a
las reformas del Reglamento andaluz. Ademas, se han incluido algunas mejoras en los
vehiculos en cuanto a su longitud o a su capacidad de maletero, o bien en la disposicion
de elementos como bucle magnético, a fin de mejorar la accesibilidad del servicio de taxi.

En cuanto al régimen de infracciones y sanciones, en el titulo VIII se ha actualizado en
el articulo 93.2, la sancion por la realizacién de actividades de taxi sin titulo habilitante,
con multas de hasta 6.000 euros.

La vigente Ordenanza Municipal del Servicio de Taxi, aparecié publicada en el BOP N°
109 de 9 de junio de 2015. Para su modificacion debemos tener presente que el articulo
129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun
establece el sometimiento del ejercicio de la potestad reglamentaria de las
Administraciones Publicas a los principios de necesidad, eficacia, proporcionalidad,
seguridad juridica, transparencia y eficiencia, debiendo justificarse en el preambulo del
proyecto de reglamento la adecuacion a dichos principios.

Desde el punto de vista de la necesidad y eficacia, la modificacion propuesta, como
hemos dicho, resulta indispensable para su adaptaciéon al Decreto 84/2021, de 9 de
febrero, de modificacién del Reglamento de Taxi de Andalucia.

De acuerdo con el principio de proporcionalidad, las modificaciones propuestas
pretenden, de forma equilibrada, mejorar el servicio de taxi, es decir, sin olvidar que se
trata de un servicio de titularidad privada, aunque intervenido y regulado por su interés
publico. En consecuencia, en su regulacién debe tenerse presente la rentabilidad del
mismo para los prestadores del servicio.

En virtud de los principios de seguridad juridica y transparencia se ha pretendido
profundizar en una regulacién que facilite a licenciatarios, usuarios y ciudadanos, en
general, el conocimiento del marco juridico aplicable. De ahi muchas de las
modificaciones propuestas que hemos enunciado.
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Por el principio de eficiencia se pretende que las modificaciones conduzcan a evitar
cargas administrativas innecesarias, segun hemos expuesto antes.

Se propone en definitiva las siguientes modificaciones de la Ordenanza Municipal del
Servicio de Taxi:

PRIMERO. Modificar el articulo 1 -Objeto y régimen juridico- , parrafo 1 que tendra
la siguiente redaccion:

1. Es objeto de la presente Ordenanza la regulacion y ordenacion del servicio prestado al
amparo de licencias de taxi de la Ciudad de Méalaga.

SEGUNDO. Modificar el apartado a) y afladir los apartados g), h) e i) en el articulo 2
— Definiciones-, que quedaran con la siguiente redaccion:

A los efectos de esta Ordenanza, se entiende por :

a) Servicio de taxi o autotaxi: servicio de transporte publico discrecional de
viajeros y viajeras en automoéviles de turismo con una capacidad maxima de
nueve plazas, prestado, bajo licencia, en régimen de actividad privada
reglamentada.

g) Servicio previamente contratado: servicio contratado por emisora de radiotaxi,
teléfono o cualquier medio telematico.

h) Servicio directamente contratado: servicio contratado en la via puablica o en la
parada de taxi.

i) Vehiculo accesible: vehiculo autotaxi que, en los términos previstos en la
normativa reguladora de accesibilidad, esta acondicionado para que pueda
entrar y salir, asi como viajar, una persona en su propia silla de ruedas.

TERCERO. Modificar el articulo 4 - Exigencia de previa licencia- que tendra la
siguiente redaccion:
La prestacion del servicio de taxi exigira la obtencién previa de la licencia municipal que

habilite a su titular para la prestacion de servicio urbano.

CUARTO. Modificar el articulo 6 -Titularidad- que resultard con la siguiente
redaccion:
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1. La licencia es el titulo juridico que habilita a su titular para la prestacién de los servicios
gque regula esta Ordenanza. En dicho titulo habilitante se hara constar el vehiculo que se
vincula a su explotacion.

2. La licencia se expedira a favor de una persona fisica o persona juridica, no pudiéndose
otorgar las licencias de forma conjunta a mas de una. Las personas juridicas tendran
personalidad juridica propia e independiente de la de aquellas personas que, en su caso,
la integren, no pudiendo ser titulares de las mismas las comunidades de bienes, salvo
durante el plazo de 30 meses desde el fallecimiento del titular en el caso de
transmisiones mortis causa.

3. La persona, fisica o juridica, titular de la licencia de taxi tendra plena y exclusiva
dedicacion a la profesion. La persona, fisica o juridica, no podra ser titular de otras
licencias de taxi o autorizaciones de transporte interurbano en vehiculos de turismo. No
se podran otorgar licencias de taxi a personas juridicas sin animo de lucro.

4. La persona titular de la licencia no podra, en ningdn caso, arrendar, traspasar o ceder
por cualquier titulo la explotacién de la misma, ni del vehiculo afecto.

5. En el caso de personas juridicas, la realizacién de transporte publico de viajeros en
vehiculo de turismo, debe formar parte de su objeto social de forma expresa. Cualquier
moadificacion de los Estatutos de personas juridicas titulares que afecten al objeto social o
cualquier cambio de administrador debera ser comunicado a la Administracion Municipal.
Las personas fisicas titulares de licencia no podran ser administradores de personas
juridicas titulares de licencia.

QUINTO. Modificar el articulo 7 - Modificaciéon del numero de licencias en el
municipio- que se reducira a la siguiente redaccion:

La modificacion del namero de licencias atendera siempre a la necesidad y
conveniencia del servicio al publico y a la caracterizacién de la oferta y demanda en el
municipio, garantizando la suficiente rentabilidad en la explotacion del servicio, teniendo
siempre presente las determinaciones y criterios de la normativa autonémica reguladora
de los servicios de transporte publico de viajeros en automoviles de turismo.

SEXTO. Modificar el articulo 8 que se denominara “Otorgamiento de nuevas
licencias” y tendra la siguiente redaccion:

Las nuevas licencias de taxi seran adjudicadas por la Administracion Municipal a
guienes retnan los requisitos para su obtencion, mediante concurso, de conformidad con
las bases de la convocatoria reguladoras de su concesion aprobadas por el 6rgano
municipal competente, previa audiencia de las asociaciones y entidades representativas
del sector, en las que se respetaran los principios de publicidad, objetividad,
imparcialidad, transparencia y concurrencia competitiva. En dicha convocatoria se
estableceran los criterios de valoracion que se tendran en cuenta al objeto de la
concesion de las licencias, entre los que se valoraran los siguientes:
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a) Las caracteristicas de los vehiculos que se adscriban a las licencias,
especialmente en lo referente a la adaptacion del vehiculo para personas con
movilidad reducida o la introduccion de las tecnologias en la motorizacion,
disefio, materiales, peso y similares, que permitan la maxima eficiencia
energética; la utilizacibn de combustibles renovables, la minimizacion del ruido
y de las emisiones contaminantes, y la optimizacién de reciclado posible de los
materiales empleados.

b) La vinculacion de la licencia a la prestacion del servicio en determinadas
franjas horarias 0 en determinadas zonas por razones, bien de
dimensionamiento de la oferta en relacion a la demanda, o bien de proteccion
del medio ambiente.

c) La experiencia demostrada en la prestacion del servicio de taxi, como
conductor, a través de la documentacion pertinente de la Seguridad Social.

SEPTIMO. Modificar el articulo 9 - Procedimiento de adjudicacion y requisitos para
ser titular de licencia de taxi- que tendra la siguiente redaccion:

1. Para la obtencién de la licencia de taxi sera necesaria la participacion en el concurso
convocado al efecto, mediante la presentacion de la correspondiente solicitud, en el plazo
que se indique, debiendo constar en el expediente correspondiente los siguientes
documentos, que seran aportados por el interesado cuando no obren en poder de la
Administracion:

a) Documento nacional de identidad en vigor de la persona solicitante o,
cuando esta fuera persona extranjera, documento de identificacion que surta
efectos equivalentes en su pais de origen o pasaporte y acreditacion de
encontrarse en posesion del correspondiente nimero de identificacion de
personas extranjeras (NIE).

b) Documentacion acreditativa de la titularidad y caracteristicas del vehiculo o
compromiso escrito de disposicion del mismo en el caso de obtener licencia.

2. Terminado el plazo de presentacién de solicitudes, la Administracién Municipal hara
publica la lista de solicitudes recibidas y admitidas, al objeto de que las personas
interesadas pueden alegar lo que estimen procedente en defensa de sus derechos, en el
plazo de quince dias.

3. Transcurrido el plazo referido en el apartado anterior, el 6rgano adjudicador procedera
a la adjudicacion de las licencias aplicando los criterios de valoracion a los que se refiere
el articulo anterior. Sin perjuicio de la notificacion individual, la lista de adjudicaciones se
publicara en el Boletin Oficial de la Provincia y en cualquier otro medio que se estime
oportuno.

4. La persona adjudicataria cuando reciba la notificacion de la adjudicacion, debera
acreditar, en el plazo sefialado en las bases del concurso, los siguientes requisitos para
ser titular de licencia de taxi:
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b)

d)

e)

9)

h)

Ser persona fisica 0 persona juridica, no pudiéndose otorgar las licencias de forma
conjunta a mas de una. Las personas juridicas tendran personalidad juridica propia
e independiente de la de aquellas personas que, en su caso, la integren, no
pudiendo ser titulares de las mismas las comunidades de bienes, salvo durante el
plazo de 30 meses desde el fallecimiento del titular en el caso de transmisiones
mortis causa. En el caso de personas juridicas, la realizacion de transporte publico
de viajeros en vehiculo de turismo, debe formar parte de su objeto social de forma
expresa. Cualquier modificacion de los Estatutos de personas juridicas titulares
gue afecten al objeto social o cualquier cambio de administrador debera ser
comunicado a la Administracion Municipal. Las personas fisicas titulares de
licencia no podran ser administradores de personas juridicas titulares de licencia.
No se podran otorgar licencias de taxi a personas juridicas sin animo de lucro.

Tener la nacionalidad espafiola o de un Estado miembro de la Unién Europea, o
de otro Estado con el que en virtud de lo dispuesto en Acuerdos, Tratados o
Convenios Internacionales suscritos por Espafa, no sea exigible el requisito de
nacionalidad; o contar con las autorizaciones o permisos de trabajo que, con
arreglo a lo dispuesto en la legislacién sobre derechos y libertades de las personas
extranjeras en Espafia, resulte suficiente para amparar la realizaciéon de la
actividad de transporte en nombre propio.

Figurar inscrita y hallarse al corriente de sus obligaciones en el régimen de la
Seguridad Social que corresponda.

Cumplir las obligaciones de caracter fiscal, laboral o social. Se considerara que
cumple este requisito cuando las deudas estén aplazadas, fraccionadas o se
hubiera acordado su suspension con ocasién de la impugnacion de las
correspondientes liquidaciones.

La dedicacion plena y exclusiva a la licencia de taxi.
Satisfacer los tributos municipales que resulten exigibles.

La disposicion de vehiculo que redna los requisitos establecidos por la
Administraciébn municipal. A tal fin se presentara permiso de circulacién del
vehiculo al que vaya a referirse la licencia, a nombre de la persona solicitante y
certificado  de caracteristicas técnicas del mismo. El vehiculo debe estar
clasificado como de servicio publico. Cuando el vehiculo sea arrendado, habra
de presentarse permiso de circulacion a nombre de la empresa arrendadora,
acompafandose del correspondiente contrato de arrendamiento, en el que habra
de figurar, al menos, su plazo de duracion, identificacibn de la empresa
arrendadora, nimero de autorizacidon de arrendamiento y los datos del vehiculo.

Ficha de inspeccion técnica del vehiculo en la que conste hallarse vigente el
reconocimiento periddico legal, si es exigible o, en su defecto, certificacion
acreditativa de tal extremo, ademas de estar clasificado como taxi.
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i) La disposicion del taximetro, indicador luminoso y demas elementos técnicos
exigibles, presentando, en cuanto al taximetro, boletin de verificacion del mismo.

j) Tener cubierta la responsabilidad civil por los dafios que se causen con ocasion
del transporte, en la cuantia establecida, en su caso, por la normativa aplicable en
materia de seguros.

k) Disponer de direccion y firma electronica, asi como de equipo informatico. A
efectos del cumplimiento de este requisito se deberd comunicar la direccion de
correo electrénico de que dispone el titular.

l) No tener pendiente el pago de sanciones impuestas mediante resolucién firme en
via administrativa por incumplimiento de la legislacion de transportes.

m) Declaracion expresa de sometimiento a los procedimientos arbitrales de las Juntas
Arbitrales de Transporte.

OCTAVO. Modificar el articulo 10 - Autorizacién de transporte interurbano- que
quedara con la siguiente redaccién:

La Administracion Municipal comunicard las adjudicaciones de licencia de taxi
realizadas al 6rgano competente en materia de autorizaciones de transporte interurbano,
a efectos del otorgamiento de la autorizacién de dicha clase.

NOVENO. Modificar el articulo 11 - Transmision - que tendra la siguiente redaccion:

1. Las licencias de taxi son transmisibles “mortis causa”’ a las personas herederas
forzosas o al cényuge viudo/a, o por actos “inter vivos”, en ambos casos siempre que
medie previa autorizacion municipal y que la persona adquirente reldna los requisitos
exigidos en el articulo 9 de esta Ordenanza para ser titular de las mismas, acreditados
mediante la presentacion de la documentacion establecida en dicho articulo, a excepcién
de los requisitos relativos a la disposicion del vehiculo afecto a la licencia, que podran ser
justificados por el/la adquirente, una vez autorizada la transmision.

2. La persona titular de la licencia que se proponga transmitirla “inter vivos” solicitara la
autorizacion municipal, sefialando la persona a la que se pretenda transmitir la licencia y
precio en el que se fija la operacion. Cuando el/la adquirente sea descendiente o
ascendiente directo no sera necesario determinar el precio. La Administracion Municipal
dara conocimiento de la solicitud de transmision de la licencia al conyuge de la persona
solicitante, al acreedor/a pignoraticio o a otras posibles personas interesadas.

3. La Administracion Municipal, dispondra del plazo de dos meses, contados desde el dia
siguiente de la recepcion de la solicitud, para ejercer el derecho de tanteo en las mismas
condiciones econdmicas fijadas por quien transmite y la persona a la que pretende
transmitir la licencia. Transcurrido dicho plazo sin haber ejercitado tal derecho, se
entendera que renuncia a su ejercicio. Este derecho de tanteo no se aplicara en las
transmisiones a descendientes o ascendientes directos. El ejercicio del derecho de tanteo
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sera acordado en el marco de la planificacibn municipal correspondiente, previo estudio
en el que se determinen los motivos de su ejercicio, tales como el rescate de licencias
para su amortizacion. La puesta en funcionamiento del plan referido requerira informe
previo del Consejo Andaluz del Taxi, el cual debera ser emitido en el plazo de dos meses
a contar desde la remisién de aquél a dicho érgano.

4. Las licencias de taxi son transmisibles “mortis causa” a las personas herederas
forzosas o al conyuge viudo/a de la persona titular, previa solicitud de transmisién de
éstos en la que acrediten su condicién y la concurrencia de los requisitos para ser titular
de licencia presentada en el plazo de 30 meses desde el fallecimiento.

Los herederos deberan comunicar a la Administracién Municipal el fallecimiento del
titular en el plazo de tres meses desde que se produzca, asi como entregar en depdésito el
original de la licencia y solicitaran el pase de la licencia a la situacion de suspension de la
misma hasta que se produzca la transferencia de la licencia a un nuevo titular, si bien,
previa solicitud de los herederos se podra autorizar la explotacion de la licencia a la
comunidad hereditaria durante el plazo de 30 meses desde el fallecimiento, o bien
autorizar dicha explotacién provisional a uno de los herederos durante el mismo plazo.

5. No podr& autorizarse la transmisién de licencias de taxi sin que resulte acreditado la
inexistencia de sanciones pecuniarias por incumplimiento de la legislacién de transporte y
deudas tributarias y por sanciones municipales.

6. La nueva persona titular de la licencia deberd notificar la transmision de titularidad al
6rgano competente en materia de transporte interurbano solicitando la autorizacion
correspondiente.

DECIMO. Modificar el articulo 12 - Vigencia de las licencias- que quedara con la
siguiente redaccién:

Con caracter general, las licencias de taxi se otorgaran por tiempo indefinido, sin
perjuicio del cumplimiento continuado de los requisitos y condiciones esenciales para la
titularidad de las licencias establecidos en esta Ordenanza.

UNDECIMO. Modificar el articulo 13 - Visado de las licencias- que resultara
redactado en los siguientes términos:

1. La vigencia de las licencias de taxi queda condicionada a la constatacion por parte de
la Administracién Municipal del mantenimiento de las condiciones que originariamente
justificaron su otorgamiento y que constituyen requisitos para su validez y de aquellas
otras que, aun no siendo exigidas originariamente, resulten, asimismo, de obligado
cumplimiento en virtud de las disposiciones legales que resulten de aplicacién. Dicha
constatacion se efectuard mediante el visado de la licencia, que tendr& lugar de acuerdo
con el calendario y procedimiento que apruebe la Administracion Municipal, previa
audiencia a las asociaciones de personas autbnomas y asalariadas del sector.
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2. Para la realizacion del visado debera presentarse idéntica documentacién a la exigida
para la obtencién de la licencia, asi como la documentacién que, segun el articulo 80.1 de
esta Ordenanza, deba llevarse siempre a bordo del vehiculo.

3. La realizacion del visado requerira de la revision municipal anual del vehiculo con el
caracter de favorable, de conformidad con lo previsto en el articulo 34 de esta
Ordenanza.

4. El pago de las sanciones pecuniarias impuestas mediante resolucion que ponga fin a la
via administrativa, por alguna de las infracciones previstas en esta Ordenanza, sera
requisito necesario para que proceda el visado de las licencias en relacién con las cuales
haya cometido su titular la infraccion.

DUODECIMO. Modificar el articulo 14 -Comprobacion de las condiciones de las
licencias- que quedara con la siguiente redaccion:

La realizacion del visado periodico previsto en los articulos anteriores no sera obstéaculo
para que la Administracibn Municipal pueda, en todo momento, comprobar el
cumplimiento adecuado de los requisitos y condiciones esenciales exigidos en esta
Ordenanza, recabando de la persona titular de la licencia la documentacion acreditativa
que estime pertinente.

DECIMOTERCERO. Modificar el articulo 15 - Consecuencias del incumplimiento de
las condiciones de la licencia en el visado 0 en otra comprobacién municipal- para
gue tenga la siguiente redaccion:

Sin perjuicio de las consecuencias a que, en su caso, haya lugar, con arreglo a lo
dispuesto en el Titulo VIlI de esta Ordenanza, cuando, de conformidad con los dos
articulos anteriores, la Administracibn Municipal constate el incumplimiento de los
requisitos y condiciones esenciales de las licencias, podra adoptar, con ocasion del
expediente que en su caso proceda tramitar y en funcién de la gravedad del
incumplimiento, las medidas cautelares que procedan, incluida la suspension de las
licencias, dando cuenta de la medida a la Consejeria correspondiente en materia de
transporte para la decision que, respecto a la autorizacion para el transporte interurbano,
corresponda. Dicha suspension, que implicara la entrega a la Administracién Municipal de
la documentacién acreditativa de la licencia, podr4 mantenerse hasta que se subsane el
incumplimiento constatado o se dicte la Resolucion que corresponda.

DECIMOCUARTO. Modificar el articulo 16 - Suspension de la licencia por averia,
accidente o enfermedad- que quedard con la siguiente redaccion:

En el supuesto de accidente, averia, enfermedad o, en general, cualquier
circunstancia que impida o haga imposible la continuidad en la prestacion del servicio,
suficientemente acreditada, la Administracion Municipal podra autorizar la suspension de
la licencia por plazo maximo de veinticuatro meses, con las condiciones que se
establezcan, notificando dicha circunstancia con caracter inmediato al 6rgano competente
en la autorizacion de transporte interurbano, para que se produzca la suspensién
simultanea de dicha autorizacion, o bien la persona titular podrd solicitar a la



p!"i Ayuntamiento de Malaga

Area de Movilidad
Oficina Municipal del Taxi

Administracion Municipal la contratacibn de personas asalariadas 0 auténomas
colaboradoras.

DECIMOQUINTO. Modificar el articulo 19 - Caducidad de las licencias- que quedara
con la siguiente redaccion:

1. Procedera la declaracion de caducidad de las licencias de taxi en los siguientes
supuestos:

a) Incumplimiento del deber de visado o de comprobacion de las condiciones de
la licencia en los términos previstos en el articulo 13, 14 y 15 de esta
Ordenanza.

b) No iniciacion de la prestacion del servicio o abandono del mismo por plazo
superior al establecido en el articulo 23 de la presente Ordenanza. A estos
efectos se considera abandono del servicio cuando se deja de prestar el
mismo sin que se haya autorizado la suspension de la licencia en los términos
previstos en los articulos 16 y 17 de esta Ordenanza.

2. La declaracién de caducidad se tramitara con audiencia de la persona interesada, con
arreglo a lo establecido en la legislacion de procedimiento administrativo.

DECIMOSEXTO. Modificar el articulo 21 - Condiciones esenciales de la licencia- que
guedara con la siguiente redaccion:

1. La licencia de taxi queda subordinada al cumplimiento de las siguientes condiciones
que se consideran esenciales:

a) El mantenimiento de los requisitos establecidos para las personas titulares en
el articulo 9 de esta Ordenanza.

b) La acreditacion de la disposicion de conductor con permiso de conducir
suficiente y con certificado de aptitud profesional del Ayuntamiento de Malaga,

¢) El cumplimiento de las condiciones técnicas, de seguridad del vehiculo o de
acondicionamiento y limpieza de los mismos, asi como de las disposiciones
sobre revisién de los vehiculos como de los elementos obligatorios de éstos.
Se incluye, en particular, el cumplimiento de las condiciones relativas a la
adscripcion del vehiculo accesible a personas con discapacidad.

d) El cumplimiento de las disposiciones de los articulos 57 y siguientes de esta
Ordenanza sobre contratacion previa del servicio.

e) La iniciacion de los servicios interurbanos dentro del término municipal de
Malaga, salvo las excepciones previstas legalmente
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f) La contratacién global de la capacidad del vehiculo, salvo en los casos en que
se esté autorizado para la contratacion individual y siempre que se respeten
las condiciones establecidas.

g) El cumplimiento del régimen de paradas establecido.

h) EI mantenimiento de las condiciones adecuadas de aseo y vestimenta del
personal.

i) La prestacion del servicio por el titular de la licencia sin superar las tasas de
alcoholemia ni bajo la influencia de drogas téxicas, estupefacientes o
sustancias psicotropicas, segun lo previsto en la legislacion de tréfico y
seguridad vial.

i) No resultar condenado con pena grave por delito doloso o con cualquier pena
por delito contra la seguridad vial que lo sea, en este Ultimo caso, con ocasion
de la prestacion del servicio, mediante sentencia firme.

2. Se considerara que el incumplimiento de las condiciones esenciales de la licencia es
de manifiesta gravedad y constituye motivo de revocacion de la misma conforme al
articulo 20.a de esta Ordenanza, en los siguientes casos:

a) Respecto a las condiciones esenciales relacionadas en las letras a), b) y c) del
apartado anterior, cuando debidamente requerida la persona titular de la
licencia por la Administracion Municipal para la subsanacion del
incumplimiento de alguna de aquellas condiciones o para la acreditaciéon de su
cumplimiento, dicho requerimiento no sea atendido en el plazo otorgado al
efecto.

b) Respecto a la condicion esencial relacionada en la letra i) del apartado anterior,
cuando se haya acreditado mediante resolucion firme la existencia de tres
incumplimientos a dicha condicién esencial en el plazo de dos afios. En todo
caso, el primero y el segundo de ellos sera objeto de retirada temporal de la
licencia por plazo maximo de un afio.

¢) Respecto a la condicién esencial relacionada en la letra j) del apartado anterior,
cuando se haya acreditado el incumplimiento de la misma mediante una
sentencia firme en el caso de condena con pena grave o con dos sentencias
firmes en el plazo de tres afios cuando se trate de delitos contra la seguridad
vial con ocasion de la prestacion del servicio. En este dltimo caso, la primera
sentencia firme ocasionara la retirada temporal de la licencia por plazo de
hasta dos afios.

3. Lo establecido en el apartado dos de este articulo se entiende sin perjuicio de las
sanciones procedentes conforme a lo previsto en el Titulo VIII de esta Ordenanza.

DECIMOSEPTIMO. Modificar el articulo 24 - Registro municipal de licencias de taxi -
gue quedara con la siguiente redaccion:
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1. Las licencias de taxi estaran inscritas en el Registro Municipal de licencias de taxi en
donde constara:

a) El namero de licencia, los datos identificativos de su titular, indicando domicilio,
teléfono y correo electronico, asi como los de su representante, si lo hay.

b) Las caracteristicas propias y condiciones especificas a que, en su caso, esta
sometida la licencia. Asimismo, las pignoraciones, cargas y gravamenes de
licencias, que seran comunicadas al Ayuntamiento mediante certificacion o
resolucion emitida al efecto por el Registrador o autoridad judicial competente.

¢) Conductores/as de la licencia, con sus datos identificativos, incluido domicilio,
teléfonos y horario de prestacién del servicio, contratos, régimen laboral y
documentacion acreditativa del mismo: altas y bajas en seguridad social.

d) La autorizacion para la prestacion de servicios interurbanos, indicando la fecha
de la autorizaciéon y de validez.

e) Las denuncias, expedientes, infracciones y sanciones que afecten a cada
licencia.

f) El vehiculo afecto a la licencia, marca, modelo, variante, tipo y homologacion
con su matricula y niamero de bastidor, fecha de matriculacién y adscripcién a
la licencia; fecha de validez de la inspeccidn técnica de vehiculos y de la
dltima revisiébn municipal; datos del seguro del vehiculo; nimero de plazas;
adaptacion, en su caso, del vehiculo para personas discapacitadas; tipo de
combustible utilizado.

g) El taximetro utilizado en el vehiculo, marca y modelo, fabricante, taller
instalador, nimero identificativo del taximetro, fecha de la dltima revisién y de
validez, asi como el médulo tarifario, identificando el modelo, acreditaciéon de
su homologacién y numero de serie, en su caso.

h) La existencia en el vehiculo de otros elementos, tales como GPS, mamparas u
otras medidas de seguridad.

i) Los visados, comprobaciones extraordinarias, si las hay, fechas de realizacion
de ambos y de validez, requerimientos efectuados y su cumplimiento.

j) La Estacion Emisora de servicio de taxi a la que, en su caso, se encuentra
adscrita la licencia y los medios telematicos que utilice para la concertacién
previa del servicio.

k) Las transmisiones de la licencia, importe de las mismas, extincion de la
licencia, en su caso y suspensiones.
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[) Las subvenciones otorgadas, en su caso, con su especificacién y fecha de
otorgamiento.

2. La no comunicacion por parte de las personas titulares de la licencia de los datos e
informaciones sefialados en el apartado anterior cuando haya mediado previo
requerimiento serd objeto de sancion conforme a lo previsto en el Titulo VIII de esta
Ordenanza. Dicho requerimiento no sera necesario para que se cometa infraccion cuando
se trate de los datos incluidos en la letra a) del apartado anterior.

3. El conocimiento de los datos que figuren en el Registro serd publico en los términos y
condiciones establecidas en la legislacion de transparencia y acceso a la informacion
publica y en la legislacién de proteccion de datos personales.

4. La Administracion Municipal informar4 a la Consejeria competente en materia de
transportes de las incidencias registradas en relacion a la titularidad de las licencias en lo
que afecte a las correspondientes autorizaciones de transporte interurbano.

TITULO Ill: DE LOS VEHICULOS Y DEMAS ELEMENTOS TECNICOS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO

DECIMOCTAVO. Modificar el articulo 25 - Adscripcién a la licencia- que tendra la
siguiente redaccién:

1. La licencia de autotaxi debera tener adscrito un anico vehiculo especifico, que debera
cumplir los requisitos exigidos en la presente Ordenanza y normativa municipal
complementaria, asi como las disposiciones generales en materia de trafico, seguridad
vial, industria y accesibilidad.

2. El vehiculo adscrito a una licencia podra estar en poder del titular bien en régimen de
propiedad, en usufructo, arrendamiento ordinario, arredramiento financiero, renting o
cualquier régimen de tenencia que permita el libre uso del vehiculo.

3. La desvinculacién del vehiculo sustituido respecto de la licencia y la referencia de ésta
al vehiculo sustituto deberan ser simultdneas, a cuyo efecto el titular de la licencia
comunicara la sustitucion del vehiculo a la Administracion Municipal aportando permiso
de circulacioén, ficha técnica y el resto de documentacién del vehiculo que resulte exigible.

La Administracion Municipal comunicard el cambio de vehiculo al dérgano
competente en la autorizacion de transporte interurbano, sin perjuicio de que el titular
solicite la sustitucion del vehiculo en la autorizacion de transporte interurbano.

4. Las organizaciones de taxi que gestionen emisoras y/o medios telematicos para la
concertacion previa del servicio podran solicitar disponer de vehiculos-taxi que puedan
ser utilizados de forma sustitutoria del vehiculo propio por la persona titular de una
licencia en caso de accidente o averia. Estos vehiculos deberan cumplir los requisitos
establecidos para la prestacion del servicio de taxi en las disposiciones aplicables.
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La utlizacion de un vehiculo-taxi de sustitucion deberd ser comunicada
previamente a la Administracién Municipal, identificando la licencia a la que sustituye, que
sera Unica, y conductores de la misma. La prestacién del servicio mediante un vehiculo-
taxi para sustituciones no podra ser superior a 60 dias a lo largo de un afio natural, salvo
que se prorrogue la autorizacion por causa justificada.

La identificacion de los vehiculos de sustitucion expresara claramente su caracter.

DECIMONOVENO. Modificar el articulo 26 - Caracteristicas de los vehiculos- que
tendrd la siguiente redaccién:

1. La prestaciéon de los servicios de taxi podra llevarse a cabo Unicamente mediante
vehiculos clasificados como turismos en la tarjeta de inspeccién técnica.

2. Con carécter general, los vehiculos destinados al servicio de taxi contardn con una
capacidad de cinco plazas incluido el conductor/a. No obstante, en el caso de vehiculos
accesibles para el transporte de personas en silla de ruedas se podra admitir una
capacidad superior, de conformidad con las disposiciones aplicables.

3. Los vehiculos no podran continuar dedicados a la actividad de taxi a partir de que
alcancen una antigliedad superior a doce afios desde su primera matriculacion, salvo que
se trate de vehiculos accesibles para el transporte personas con movilidad reducida y
para los vehiculos con etiqueta 0 0o ECO que podran alcanzar una antigliedad maxima de
14 afios.

4. Sin perjuicio de la reglamentacién municipal de desarrollo que en aplicacion de lo
previsto en el articulo cinco de esta Ordenanza se disponga, sobre todo a efectos de la
accesibilidad y confortabilidad de los pasajeros, los vehiculos a que se refiere esta
Ordenanza deberan cumplimentar los siguientes requisitos minimos:

a) La longitud total de la carroceria serd superior a 4.400 milimetros y la
capacidad util del maletero de 400 litros como minimo.

b) Los vehiculos dispondran de carroceria cerrada y, al menos, cuatro puertas,
cuya disposicién asegurara el acceso y la salida de las plazas posteriores por
ambos lados de manera independiente de las plazas delanteras. Los modelos
de vehiculos destinados al servicio de taxi no tendran nunca configuracion de
caracter deportivo, todoterreno o vehiculo de carga - descarga y, a excepcion
de los adaptados a personas con discapacidad, serén de tres volimenes o de
dos, si el habitaculo de los pasajeros cuenta con un elemento fisico de
suficiente resistencia a impactos que lo separe totalmente de la zona del
maletero.

c) El tapizado de los vehiculos sera uniforme en todos los asientos del vehiculo,
se encontrard en buen estado, sin deterioros, parches u otros desperfectos
que otorguen al interior el aspecto de descuido, falta de limpieza y deficiente
conservacion.
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d) El piso podra protegerse con cubiertas de goma u otro material facilmente
lavable bien adosado y sin roturas para evitar enganches o tropiezos.

e) Deber& disponer de calefaccion y aire acondicionado, o bien, climatizador.

f) Los vehiculos deberan tener el maletero disponible para su utilizacion por las
personas usuarias. Esta prohibido el montaje y utilizacion de baca
portaequipajes durante la prestacién del servicio.

g) La instalacion de cualquier elemento, instrumento o accesorio, homologado por
la Administracién competente en la materia, requerird de comunicacion previa
a la Administracion Municipal.

h) Los vehiculos afectos al servicio podran llevar instalado una mampara de
seguridad para proteger al conductor/a, previa autorizacibn municipal, que
podra ser objeto de la reglamentacion oportuna conforme a lo previsto en el
articulo cinco de esta Ordenanza. En este caso, el conductor/a podra,
discrecionalmente, negarse a admitir personas en el asiento delantero, durante
el servicio correspondiente, permitiendo el transporte Unicamente en las
plazas disponibles en los asientos posteriores.

i) Los vehiculos deberan disponer de extintor de incendios de la clase adecuada
con carga neta, al menos, de un kilogramo, con adecuada presion de
funcionamiento y con las fechas de caducidad de las revisiones y timbrado en
orden.

VIGESIMO. Modificar el articulo 27 - Identificacion de los vehiculos taxi- que
resultara con la siguiente redaccion:

1. Los vehiculos destinados al servicio del taxi seran de color blanco puro y llevaran en
las puertas delanteras, vistas desde fuera y en diagonal desde el angulo superior
delantero hacia el angulo opuesto de las mismas, una franja de color azul, de 10
centimetros de ancho. La franja llegara hasta el centro de la moldura protectora o
embellecedor de la puerta, si la hay, y si no, llegara hasta unos 30 centimetros de la parte
baja de la puerta.

2. Los vehiculos afectos al servicio de taxi llevaran en ambas puertas delanteras, en el
espacio debajo de la franja azul y proximo al eje de giro de las puertas, el escudo
simplificado del Ayuntamiento de Méalaga, conforme a lo regulado por las disposiciones
gue afectan a la imagen municipal. Las dimensiones seran de 15 centimetros por 10,5
centimetros.

3. El nimero de licencia y la palabra TAXI seran de 5 centimetros de altura e irdn
colocados en la zona central superior del pafio de las puertas delanteras. En la parte
trasera del vehiculo se situara la palabra TAXI y el nimero de licencia, en las mismas
dimensiones referidas en el apartado anterior, ubicados en la zona de mejor visibilidad lo
mas alto posible en forma que se adapte al espacio disponible y preferentemente en el
lado izquierdo.
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4. Para la fijacion de los distintivos mencionados, es decir, la palabra TAXI, el nUmero
de licencia, la franja de color azul y el escudo podra utilizarse laminas adhesivas
permanentes, resistentes e inalterables a largo plazo a la intemperie. Se prohibe, en
cualquier caso, el empleo de placas magnéticas o imantadas.

5. Todos los distintivos referidos en los apartados anteriores seran de color azul definido
por el PANTONE 308. Para la palabra TAXI y el numero de licencia se empleara el tipo
de letra franklin gothic.

6. En el interior del habitdculo y en lugar bien visible para el usuario llevard una placa
indeleble, con impresiéon negra sobre fondo blanco, en la que figuraran el nimero de
licencia, la matricula y el nimero de plazas autorizadas, en letras mayusculas de, al
menos, 12 milimetros de altura. Ademas dichos datos figuraran en caracteres “Braille” en
lugar accesible para el usuario. En dicho interior deberé observarse, de forma legible para
el usuario, mencién expresa a la prohibicion de fumar en el vehiculo y sobre la
obligatoriedad del uso del cinturén de seguridad.

Igualmente, en el interior del habitaculo, llevara una placa, con un recubrimiento
reflectante, de color blanco, situada en el lado contrario al del asiento del conductor, en el
que figure la palabra “LIBRE” u “OCUPADQO”, segun corresponda a la situacion del
vehiculo, con letras verdes o rojas, de al menos, 40 milimetros de alto, que ha de ser
visible a través del parabrisas. Podra eximirse del uso de esta placa, cuando el moédulo
tarifario permita exhibir dicho texto siquiera de forma abreviada.

8. La presencia de otros distintivos referentes a régimen de descanso o turnos, a la
incorporacién a programas de motores y/o combustibles menos contaminantes, a
programas relacionadas con la calidad en la prestacion del servicio u otros se establecera
en las disposiciones oportunas que, en su caso, se dicten, previa audiencia de las
asociaciones de personas autbnomas y asalariadas representativas del sector.

VIGESIMOPRIMERO. Modificar el articulo 28 - Elementos técnicos y de gestion del
servicio- que quedara con la siguiente redaccion:

Los vehiculos autotaxi deberan ir provistos de los siguientes elementos minimos
obligatorios:

a) Sistema tarifario integrado por taximetro y médulo luminoso indicador de tarifa
multiple.

b) Impresora de recibos del servicio a partir de la informacién del taximetro.
c) Datafono que permita a los usuarios el pago con tarjeta de crédito y débito y
mediante tecnologia contactless. En el recibo del pago debera quedar claramente

identificado el titular de la licencia mediante la inclusibn, como minimo, de su
nimero de licencia.
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d) Sistema de bucle magnético para facilitar la comunicacion con personas con
discapacidad auditiva, que cumpla, en sus valores de funcionamiento, con la
Norma UNE 601184:2007 (IEC 1184:2006) o la que la sustituya.

VIGESIMOSEGUNDO. Modificar el articulo 29 — Taximetros- que quedara con la
siguiente redaccion:

1. Los vehiculos adscritos al servicio de taxi deberan ir provistos del correspondiente
taximetro que permita la aplicacion de las tarifas vigentes en cada momento, mediante el
uso de todos los conceptos tarifarios aprobados, incluidos suplementos. El taximetro
incorporaré un sistema de comunicacion por voz.

2. El calculo del importe del servicio se basara en la aplicacién de la tarifa temporal
cuando la velocidad sea inferior a la velocidad del cambio de arrastre y en la aplicacion
de la tarifa basada en la distancia cuando la velocidad sea superior a la velocidad del
cambio de arrastre, siendo ésta el resultado de dividir el valor correspondiente a la tarifa
temporal por el valor correspondiente a la tarifa basada en la distancia.

3. Los taximetros se ajustardn a las disposiciones que resulten de aplicacion, cuyo
cumplimiento sera verificado con anterioridad a su primera utilizaciéon en un vehiculo para
la prestacion del servicio.

4. Cuando los taximetros dispongan de salida digital para la toma de datos o dispositivos
analogos para este fin, el volcado de datos para la obtencion de informacion por la
Administracion Municipal Unicamente podra ser efectuado previo consentimiento del
titular de la licencia para su utilizacién en la realizacién de estudios del sector.

5. La revisiébn municipal anual de los vehiculos, como cualquiera otra comprobaciéon que
efectie la Administracion Municipal, velara por el cumplimiento de las disposiciones de
todo orden que afecten a los taximetros.

VIGESIMOTERCERO. Modificar el articulo 31 Modulo tarifario o indicador exterior
de tarifas- que tendra la siguiente redaccion:

1. Los vehiculos taxi dispondran, para la indicaciéon de la tarifa aplicada, de un mdédulo
tarifario en su exterior, sobre la parte delantera centro-derecha del techo del habitaculo
del vehiculo, salvo que por las caracteristicas del vehiculo se autorice en otra ubicacion.
Dicho moddulo sera de tecnologia digital y emitira suficiente luminosidad para la
percepcion desde, al menos, 50 metros de distancia, de las indicaciones por él
suministradas, en las condiciones mas desfavorables posibles de meteorologia o
iluminacion y segun un &angulo de visidbn de + 30° respecto del eje longitudinal del
vehiculo.

2. El modulo tarifario poseerd como dimensiones maximas, 180 x 400 x 150 milimetros,
segun los ejes de referencia del vehiculo (longitud x ancho x alto). Estara ejecutado con
materiales de probada estabilidad y resistencia frente a las condiciones de uso,
climatologia y radiacion ultravioleta cumpliendo la normativa vigente a estos efectos, asi
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como, la referente a pruebas y condiciones de seguridad de instalacion sobre los
vehiculos, en particular segin su forma de soporte.

3. El médulo tarifario sera de color preferentemente blanco y llevara incorporado en su
parte frontal y posterior superior el texto “TAXI” de, al menos, 50 milimetros de altura con
anchura de letra de 9 a 10 mm (referencia letra “I”) y debajo s6lo podra figurar el texto
“MALAGA” de, al menos, 25 milimetros de alto con espesor de letra de 4 a 5 milimetros
(letra “I").

4. El médulo tarifario dispondra de un indicador luminoso de color verde en el lateral
exterior del vehiculo, el cual permanecera encendido solo cuando el vehiculo esté en
servicio y libre, siendo visible tanto desde la parte frontal, como desde la trasera del
vehiculo. También podré disponer de una luz intermitente para indicar alarma, activada a
demanda del conductor y solo en caso de emergencia o de solicitud de ayuda,
permaneciendo instalada con independencia de la conexién al taximetro.

5. La luz verde del médulo permanecera encendida solo cuando el vehiculo esté en
servicio y libre; de modo que, cuando el taxi circule ocupado o fuera de servicio la luz
verde estard apagada, con el indicador de tarifa también apagado.

6. Los mddulos dispondran de un digito indicador de la tarifa que llevaran encendido en
caso de estar ocupado, dando la indicacién del servicio de taxi desarrollado en cada
momento. Dicho digito estard situado en el mddulo en el extremo opuesto de la luz
verde, y podra ser observado, tanto desde el frontal del vehiculo, como desde su parte
trasera.

7. Todos los textos que aparezcan en el modulo seran rotulados con letra tipo franklin
gothic. Si la carcasa es de color blanco el texto “MALAGA” aparecera en color azul,
pantone 308. Todos los textos seran realizados mediante un método que garantice su
durabilidad proporcionando una adecuada legibilidad en todo momento.

VIGESIMOCUARTO. Modificar el articulo 33 - Sistemas de localizacibn y otros
elementos técnicos- que quedara con la siguiente redaccion:

1. Los vehiculos afectos al servicio podran disponer de equipos y elementos de
posicionamiento global por satélite, con conexién a una central para la concertacion de
servicios o de alarmas y de otros elementos que puedan estar vinculados al servicio de
taxi, siempre que respeten la homologacion oportuna y las disposiciones de toda indole
que les afecten, y cuenten con la autorizacion municipal. La Administracion Municipal
podra disponer el establecimiento en los vehiculos de los equipos y elementos de
posicionamiento global por satélite al objeto de la mejor ordenacién de la oferta de taxi.

2. Los titulares de licencia de taxi estan obligados al mantenimiento de los elementos y
dispositivos mencionados para su uso en todo momento.

VIGESIMOQUINTO. Modificar el articulo 36 - Disposiciones y medidas para
fomentar lareduccion de contaminantes- que quedara con la siguiente redaccion:
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1. La Administracion Municipal, con la participacion de las asociaciones y entidades
representativas del sector, promoverd la mejora de la eficiencia energética de la
motorizacion.

2. A los efectos previstos en el apartado anterior, la propia Administracién Municipal
aprobaréd las disposiciones oportunas y los programas de promocién correspondientes
para aquellos vehiculos que se incorporen a esas tecnologias, entre los cuales se
considerara la excepcion respecto al régimen de descanso obligatorio de los vehiculos
eléctricos puros, considerando como tales los que no dispongan de motor de combustién,
asi como la creacion de distintivos en los vehiculos, tales como eco-taxi.

VIGESIMOSEXTO. Modificar el articulo 37 - Autorizacién de publicidad exterior e
interior- que tendra la siguiente redaccion:

1. Las personas titulares de licencia de taxi podran llevar publicidad tanto en el exterior,
como en el interior de los vehiculos, con sujecion a las disposiciones legales de toda
indole, siempre que se conserve la estética del vehiculo, no se impida la visibilidad, no se
genere riesgo alguno, ni la misma comprometa la dignidad femenina o la imagen
municipal.

2. Quienes deseen llevar publicidad interior o exterior deberan presentar declaracion
responsable en modelo que determine este Ayuntamiento, en el que manifieste, bajo su
responsabilidad, que cumple con los requisitos establecidos en esta Ordenanza y en la
restante normativa vigente para su ejercicio, que dispone de la documentacién que asi lo
acredita, que la pondra a disposicion de la Administracion Municipal cuando le sea
requerida, y que se compromete a mantener el cumplimiento de las anteriores
obligaciones durante el periodo de tiempo inherente a dicho ejercicio.

VIGESIMOSEPTIMO. Modificar el articulo 38 - Retirada de publicidad sin
autorizacién- que tendra la siguiente redaccion:

La inexactitud, falsedad u omisién, de caracter esencial, de cualquier dato o
informacién que se incorpore a una declaracion responsable de publicidad exterior o
interior, 0 la no presentacion de la declaracion responsable o de la documentacion que
sea en su caso requerida para acreditar el cumplimiento de lo declarado, determinara la
imposibilidad de continuar con el ejercicio de la publicidad desde el momento en que se
tenga constancia de tales hechos, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles o
administrativas a que hubiera lugar, debiendo retirar del vehiculo la publicidad
indebidamente expuesta.

TITULO IV. DEL PERSONAL ENCARGADO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

VIGESIMOCTAVO. El articulo 39 quedaré sin contenido:

Sin contenido
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VIGESIMONOVENO. Modificar el articulo 40 -Contratacion de conductores- que
tendrd la siguiente redaccién:

1. Las personas titulares de licencia de autotaxi podran contratar a un conductor o
conductora asalariado o utilizar los servicios de persona autonoma colaboradora para la
prestacion del servicio de taxi, previa autorizacion municipal, para lo que se comprobara
el cumplimiento de los requisitos exigidos para ser conductor de taxi en esta Ordenanza.

2. Ademas de lo previsto en el apartado anterior, con el objeto de evitar que la
contratacion de asalariados pueda provocar una sobreoferta de taxi que pueda afectar al
equilibrio econémico de la explotacién, la autorizacidbn municipal podra estar sometida al
mantenimiento del equilibrio entre oferta y demanda del servicio de taxi a nivel global en
la ciudad, de acuerdo con los principios establecidos en los apartados a) y b) del articulo
3 de esta Ordenanza. Las limitaciones que se adopten en esta materia requeriran la
previa audiencia de las asociaciones y entidades representativas del sector.

TRIGESIMO. Modificar el articulo 41 Autorizacién a un titular para conducir el
vehiculo de otro titular - que quedard con la siguiente redaccion:

La Administracién Municipal podra autorizar la conduccién del vehiculo afecto a una
licencia a la persona titular de otra licencia en los casos en que el vehiculo adscrito a
esta Ultima se encuentre en reparacion, condicionada al tiempo imprescindible para
subsanar dicha contingencia y sin superar un periodo de 60 dias naturales, salvo
prérroga por razones justificadas.

TRIGESIMOPRIMERO. Modificar el articulo 42 - Requisitos de los conductores/as -
gue tendra la siguiente redaccion:

1. Las personas que hayan de conducir, bien como titulares, bien como personas
asalariadas o autébnomas colaboradoras o bien como socios trabajadores de
cooperativas, los vehiculos afectos a las licencias de taxi, deberan cumplir los siguientes
requisitos:

a) Hallarse en posesion del permiso de conduccién de la clase B o superior a ésta,
con al menos un afio de antigiiedad.

b) Ser declarado apto en el examen para la obtencién del certificado municipal de
aptitud de conductor de taxi conforme a lo previsto en esta Ordenanza.

c) Figurar dado de alta en el régimen de la Seguridad Social correspondiente.
d) No padecer enfermedad infecto-contagiosa o impedimento fisico o psiquico que
imposibilite o dificulte el normal ejercicio de la profesion de conduccién de taxi, ni

consumir habitualmente estupefacientes o bebidas alcohdlicas.

e) Carecer de antecedentes penales
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f) Titulo de Graduado en Educaciéon Secundaria Obligatoria, o equivalente. En el
caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se debera estar en posesion de la
credencial que acredite su homologacién o convalidacién en su caso.

2. Los requisitos mencionados respecto a cuyo cumplimiento no exista constancia en la
Administracion Municipal deberan ser acreditados cuando se solicite por ésta y, en todo
caso, cuando se pretenda iniciar la actividad.

3. La Administracion Municipal, previa consulta con las entidades representativas del
sector, podra introducir medidas de accion positiva para fomentar la presencia de mujeres
entre las personas conductoras.

TRIGESIMOSEGUNDO. Modificar el articulo 43 - Obtencién del certificado municipal
de aptitud- que tendré la siguiente redaccion:

1. El examen para la obtencién del certificado municipal de aptitud de conductor de taxi
consistird en una prueba dirigida a evaluar el conocimiento de los y las aspirantes sobre
temas relacionados con la prestacién del servicio de taxi y versara, al menos sobre las
siguientes materias:

a) Conocimiento del término municipal de Malaga, ubicacién de oficinas publicas,
centros oficiales, establecimientos sanitarios, hoteles, lugares de ocio y
esparcimiento, lugares de interés cultural y turistico y los itinerarios mas directos
para llegar a los puntos de destino, asi como la red de carreteras de la Comunidad
Auténoma de Andalucia.

b) Conocimiento de la presente Ordenanza Municipal y de la normativa autonémica
reguladora del transporte publico urbano en automoviles de turismo.

c) Régimeny aplicacion de las tarifas de taxi.
d) Calidad en la atencidn a las personas usuarias con discapacidad.
e) Conocimiento basico de la lengua castellana.

Asimismo, el examen podra incluir la realizacion de una prueba psicotécnica y una
prueba de inglés basico.

2. En el plazo de un mes contado a partir de la publicaciéon de los resultados del examen,
los aspirantes tendran que presentar los documentos acreditativos de que cumplen los
requisitos enunciados en el articulo 42.1.

3. La Administracion Municipal podra exigir la acreditacién de la cualificacion profesional
de conformidad con el Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacioén Profesional,
cuando exista titulo de formacion profesional, certificado de profesionalidad o bien,
evaluacion de las competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia
laboral o de vias no formales de formacion.
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4. La falta de acreditaciéon, en tiempo y forma de los requisitos exigidos, determinara que
el/la aspirante resulte decaido de su derecho.

5. La Administraciéon Municipal podra exigir, ademas, para la obtencion del certificado
municipal de aptitud, la asistencia a jornadas, cursos o seminarios, sobre idiomas,
seguridad vial laboral, atenciébn a personas con discapacidad o cualquier otro
conocimiento relacionado con el ejercicio de la actividad.

6. El certificado municipal de aptitud incorporara como datos los siguientes: nombre,
apellidos, fotografia tamafio carné, nimero de DNI o equivalente, asi como el nimero de
dicho certificado y la fecha de finalizacién de su validez.

TRIGESIMOTERCERO. Modificar el articulo 45 - Pérdida de vigencia del certificado
municipal de aptitud de conductor/a de taxi- que quedard con la siguiente
redaccion:

1. El certificado municipal de aptitud de conductor/a de taxi perderd su vigencia por
incumplimiento sobrevenido de cualquiera de los requisitos establecidos en el articulo 42
de esta Ordenanza. Subsanado el incumplimiento en el plazo de requerimiento oportuno,
la Administracion Municipal podra otorgar de nuevo vigencia al certificado de aptitud
afectado.

2. Para la verificacion del cumplimiento de los requisitos del articulo 42 de esta
Ordenanza, se podra solicitar en cualquier momento a los interesados la presentacion de
la documentacién acreditativa correspondiente.

TRIGESIMOCUARTO. Modificar el articulo 46 - Revocacion o retirada temporal del
certificado municipal de aptitud para la conduccion del taxi- que tendra la siguiente
redaccion:

1. Constituye motivo de revocacion del certificado municipal de aptitud de conductor de
taxi el incumplimiento reiterado o de manifiesta gravedad de las condiciones esenciales
de dicho certificado municipal.

2. Se consideran condiciones esenciales del certificado municipal de aptitud para el
ejercicio de la actividad de conduccion de taxi:

a) El trato considerado con las personas usuarias, compafieros y compafieras,
agentes de la inspeccion, fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado y ciudadania
en general.

b) La prestacion del servicio sin superar las tasas de alcoholemia, ni bajo la
influencia de drogas toxicas o estupefacientes, segun lo previsto en la legislacién
de trafico y seguridad vial.

c) La no reiteracion de infracciones constatadas en los pertinentes expedientes

sancionadores de forma que no se supere la imposicion de dos o0 mas sanciones
en el plazo de un afo.
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d) No tener condena por sentencia firme por delito doloso.

e) La iniciacién de servicios interurbanos dentro del término municipal de Malaga,
salvo las excepciones contempladas.

f) La contratacion global de la capacidad del vehiculo, salvo en los casos en que
esté autorizada la contratacion individual.

g) El cumplimiento del régimen establecido de paradas.
h) El cumplimiento de las condiciones de aseo y vestimenta del personal.

3. El incumplimiento reiterado o de manifiesta gravedad de las mencionadas condiciones
esenciales podra originar la revocacion del certificado municipal de aptitud para la
conduccién del taxi o su retirada temporal. Cuando el incumplimiento de las condiciones
esenciales no tenga el caracter de reiterado o de manifiesta gravedad, la Administracion
Municipal podra resolver su retirada temporal. En la letra ¢) del apartado anterior la
revocacion procedera cuando la reiteracion de infracciones se produzca en infracciones
graves.

4. En caso de revocacion del certificado municipal de aptitud para la conduccion del taxi
no podrd obtenerse nuevo certificado municipal en tanto no haya transcurrido un plazo
de tres afios desde que la Resolucién de revocacion sea firme en via administrativa.

5. Lo establecido en este articulo se entiende sin perjuicio de las sanciones procedentes
conforme a lo previsto en el Titulo correspondiente de esta Ordenanza.

TRIGESIMOQUINTO. Modificar anicamente el titulo del articulo 47 que quedara de
la siguiente manera: Prestacion del servicio sin mediar certificado municipal de
aptitud de conductor de taxi

1. Independientemente de las demas medidas legales procedentes conforme a esta
Ordenanza, cuando las personas encargadas de la inspeccion o vigilancia del servicio de
taxi comprueben que el conductor/a de una licencia no dispone de certificado municipal
de aptitud para la conduccién de taxi, debera ordenarse de inmediato la inmovilizacién del
vehiculo y seguir el procedimiento previsto en los apartados 4 y siguientes del articulo 95
de esta Ordenanza..

2. Para quien conduzca un taxi careciendo del certificado municipal de aptitud podra
resolverse por la Administracion Municipal la imposibilidad de obtenerlo en el plazo de
hasta tres afios desde la comision de la infraccion.

TRIGESIMOSEXTO. Modificar el articulo 49 - Expedicion de la tarjeta de
identificacion del conductor/a- que quedara con la siguiente redaccion:
1. Para la adecuada identificacién del conductor o conductora de taxi, el Ayuntamiento de

Malaga expedira la tarjeta de identificacion que contendra una fotografia de la persona, el
namero y la fecha de validez del certificado municipal de aptitud de conductor de taxi y
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podra incluir otros datos, como el nombre y apellidos del conductor, la matricula del
vehiculo y nimero de licencia a la que se halle adscrito; asi como la modalidad laboral en
gue se presta el servicio. La tarjeta incluird el horario de trabajo cuando el contrato sea a
tiempo parcial.

2. La tarjeta de identificacion, que deberd exhibirse siempre que se esté prestando
servicio, se colocara en la parte inferior derecha de la luna delantera del vehiculo, de
forma que resulte visible desde el exterior del vehiculo.

TRIGESIMOSEPTIMO. El articulo 50 quedara sin contenido:
Sin contenido.
TRIGESIMOCTAVO. El articulo 51 quedara sin contenido:
Sin contenido.
TITULO V: DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

TRIGESIMONOVENO. El articulo 52 -Contratacion del servicio de taxi- tendra la
siguiente redaccién:

1. El servicio de taxi se podra contratar de forma directa o mediante contratacion previa.
Como régimen general, el servicio de taxi se contratard de forma directa que solo admitira
la contratacién por la capacidad total del vehiculo y su precio solo podra fijarse por el
taximetro.

2. Los servicios de taxi previamente contratados ademas de cumplir los requisitos que se
determinan en los articulos siguientes, admitiran las siguientes modalidades de
contratacion:
a) Contratacion global de la capacidad del vehiculo que permitira la determinacién
del precio segun taximetro o a precio cerrado.
b) Contratacién por plaza con pago individual.

CUADRAGESIMO. Modificar el articulo 53 - Dedicacion al servicio- que quedaréa con
la siguiente redaccion:

1. Los vehiculos taxi, cuando se encuentran de servicio, deberan dedicarse
exclusivamente a la prestacion del mismo, sin que en dicha circunstancia pueda hacerse
uso de los mismos para otros fines distintos a los del servicio al publico.

2. A los efectos regulados en la presente Ordenanza, se entiende por prestacion del
servicio la disponibilidad para prestarlo, estén o no ocupados por pasajeros o pasajeras.
CUADRAGESIMOPRIMERO. Modificar el articulo 54 -Contratacién directa de

servicio de taxi- que tendra la siguiente redaccion:

1. La contratacion directa de servicio de taxi podra tener lugar:
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a) En lavia puablica, a requerimiento de clientes fuera de las paradas de taxi.
b) En la via publica, a requerimiento de clientes en las paradas de taxi.

2. Los conductores o conductoras de taxi no podran buscar o captar pasaje mediante la
formulacion de ofertas en andenes, terminales de transporte o lugares similares. Queda
prohibido buscar o captar pasaje mediante el pago de comisiones.

CUADRAGESIMOSEGUNDO. Modificar el articulo 55 -Contratacion directa del
servicio en la via publica fuera de parada de taxi- que quedara con la siguiente
redaccion

1. Fuera de las paradas, la concertacion del servicio de taxi se realizard mediante la
ejecucion por el interesado de una sefal que pueda ser percibida por el conductor o
conductora, momento en el cual se entenderd contratado el servicio, debiéndose
proceder a la parada del vehiculo en lugar donde no resulte peligroso conforme a los
principios de seguridad vial y respetando lo dispuesto en el articulo 62 de esta
Ordenanza.

2. Los vehiculos en circulacion no podran tomar pasaje a distancia inferior a 150 metros
respecto a los puntos de parada de taxi establecido en el sentido de la marcha, salvo que
se trate de un vehiculo adaptado para atender a una persona con movilidad reducida.

3. En puertos, aeropuertos, estaciones, terminales de transporte, en general, y cualquier
otro lugar analogo determinado por la Administracion Municipal, asi como en sus areas
de influencia, no se podran tomar pasaje a menos de 300 metros de las paradas
autorizadas, excepto cuando exista contratacion previa del servicio con los requisitos
exigidos en los articulos siguientes.

CUADRAGESIMOTERCERO. Modificar Uunicamente el titulo del articulo 56 que
tendra la siguiente redaccion: Contratacion directa del servicio en parada de taxi

1. Los vehiculos libres deberan estacionar en las paradas por orden de llegada y la
clientela tendra derecho a elegir el vehiculo que quieran contratar, salvo que, la
organizacién adecuada de la fluidez en la rotacibn de los vehiculos en paradas de
afluencia masiva, requiera la incorporacién de los vehiculos a la circulacion por orden de
llegada.

2. El conductor o conductora respetara, como orden de preferencia para la atencion a la
clientela de las paradas, el de espera de la misma, salvo en caso de urgencia relacionada
con enfermedad o personas que precisen de asistencia sanitaria.

CUADRAGESIMOCUARTO. Modificar el articulo 57 -Contratacion previa del
servicio- que quedard con la siguiente redaccion

1. Se consideran servicios previamente contratados los servicio contratados por emisora

de taxi, teléfono o cualquier medio telematico .Como excepcion a lo dispuesto en el
articulo 59 respecto a la puesta en funcionamiento del taximetro, en los supuestos de

25



pﬂ Ayuntamiento de Malaga

Area de Movilidad
Oficina Municipal del Taxi

concertacion previa del servicio, el taximetro se pondra en funcionamiento en el lugar de
partida del vehiculo, sin que la cantidad maxima para la recogida del usuario pueda
superar la aprobada en tarifa como servicio minimo u otro concepto establecido.

2. Los servicios previamente contratados deberan ser registrados en la emisora, app,
pagina web o herramienta informética que se haya utilizado para la precontratacién. Para
cada servicio precontratado constaran los siguientes datos:

a) Numero de licencia del titular e identificacion del conductor del servicio.

b) Nombre e identificacion fiscal del intermediario

c) Nombre e identificacion fiscal del usuario.

d) Lugar, fechay hora de contratacién del servicio.

e) Lugar, fecha y hora de inicio del servicio y lugar de finalizacién del mismo o
determinacion expresa de que el lugar sera libremente determinado por el cliente
durante la prestacion del servicio. Se especificaran direcciones completas: calle,
namero, municipio.

3. Se deberd llevar a bordo del vehiculo, a disposicion de los agentes de la autoridad,
documento acreditativo de la contratacion previa con los datos obligatorios referidos en el
apartado anterior, en formato papel o electrénico. Dicha documentacién debera estar
disponible cuando sea requerida por la Administracién Municipal y, para ello, se debera
conservar durante el plazo de un afio.

4. Independientemente de la responsabilidad civil que resulte exigible, las Emisoras de
servicios de taxi y los sistemas de telecomunicacién que gestionen la concertacion previa
seran responsables administrativamente de la inasistencia del vehiculo taxi al servicio
convenido y de los retrasos, respecto a la hora indicada, que sean superiores a diez
minutos, salvo que resulte acreditado que la Emisora o sistema de telecomunicacion ha
informado al usuario del retraso. Igualmente la clientela de taxi que haya solicitado el
servicio concertado, podra desistir de éste si el retraso es superior a cinco minutos
respecto a la hora indicada por la Emisora o sistema de telecomunicacion. A tal efecto,
Emisoras y entidades mencionadas deberan informar en todo momento del tiempo
maximo que tardara el taxi, de los retrasos posibles y del nimero de la licencia que
realizara el servicio. El conductor/a tendra derecho a no esperar mas de diez minutos, o
mas de quince si el usuario se ha identificado previamente como persona con
discapacidad, contado a partir del momento en que llegue al punto acordado.

5. En los supuestos de concertacion previa del servicio en los que el usuario solicite unas
caracteristicas determinadas del vehiculo, se procurara facilitarle el vehiculo mas
adecuado a su solicitud o se le comunicara la inexistencia del mismo.

CUADRAGESIMOQUINTO. Crear el articulo 57 bis -Actividad de emisoras de taxi y
sistemas de telecomunicacion para la contratacién previa del servicio- con la
siguiente redaccion:

1. La actividad de emisoras de taxi y sistemas de telecomunicacién para la contratacion
previa del servicio de taxi requerira de declaracion responsable en la que manifiesten la
identificacion de quien lo solicite, la capacidad para la cobertura del servicio de forma
ininterrumpida en el término municipal, el cumplimiento de las disposiciones normativas
de toda indole y, en particular, las de orden técnico o industrial, asi como la garantia de
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libre asociacién de titulares de licencia. EI compromiso de estas entidades estara referido
a facilitar a la Administracién Municipal toda la informacion requerida, a estar en
funcionamiento los 365 dias del afio, funcionando las 24 horas, y a asignar, con caracter
prioritario, los servicios requeridos por personas con discapacidad o movilidad reducida a
los taxis accesibles adscritos a las mismas, de forma que los titulares de dichas licencias
gue estén de servicio no se podran negar a prestarlos. Deberan registrar y, a
requerimiento municipal, aportar la informacion especificada respecto a los servicios
precontratados, los servicios demandados que no han podido ser atendidos y sobre las
gquejas y reclamaciones presentadas.

2. La Administracién Municipal podra requerir en cualquier momento que se aporte la
documentacién que acredite el cumplimiento de los requisitos y exigencias establecidos
respecto a la actividad de emisoras y sistemas de telecomunicacion.

CUADRAGESIMOSEXTO. Crear el articulo 57 ter -Contratacion previa de la
capacidad total del vehiculo a precio cerrado- con la siguiente redaccidn

1. Los servicios de taxi a precio cerrado solo se admitirdn en los servicios previamente
contratados y tendran por objeto que el usuario conozca con caracter anticipado el coste
maximo del trayecto que va a realizar. Este precio no podra, en ningun caso, superar el
estimado para ese recorrido segun las tarifas vigentes, incluido, en su caso, los
suplementos aplicables, debiendo, a tal efecto, entregarse a la persona usuaria con
caracter previo al inicio del servicio una copia en soporte papel o electronico del precio
ofertado asi como permanecer encendido el taximetro durante todo el trayecto.

2. El precio cerrado se calculard en base a los parametros determinados por la
Administracion Municipal para los servicios urbanos y deberé facilitarse a los usuarios y
operadores que lo soliciten el célculo de estos precios. La Administracion Municipal podra
requerir de forma periédica al operador o intermediario, la informaciéon necesaria para
velar por la correcta aplicacion de los parametros para el calculo de los precios cerrados.

3. Durante el desarrollo de un servicio a precio cerrado se cumpliran las siguientes
condiciones:

a) El itinerario sera el mas directo o adecuado entre el inicio y final del trayecto a eleccion
del conductor.

b) No se admitirdn esperas ni paradas intermedias, salvo el tiempo imprescindible para la
bajada de viajeros.

c) En el mdédulo luminoso se visualizara que el vehiculo realiza un servicio previamente
contratado.

d) Si se produce el abandono del vehiculo por el viajero, supondra la finalizacién del
servicio y el pago del precio acordado.

4. El usuario recibira un tigue en formato electronico en el que consten los datos minimos
establecidos en el articulo 68 apartado 3.

CUADRAGESIMOSEPTIMO. Crear el articulo 57 quater -Contratacion por plaza con
pago individual- con la siguiente redaccion:
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1. La contratacion por plaza con pago individual solo se admitir4 en los servicios de taxi
previamente contratados por medios teleméticos y tendrA como objetivo aquellos
servicios con origen o destino en puntos especificos donde se genere gran demanda,
como aeropuertos, puertos, estaciones de trenes o recintos feriales y para aquellos casos
en que se justifique suficientemente que la demanda de transportes no se encuentra
debidamente atendida con los servicios de transporte regular y discrecional en autobus
existente en el municipio.

2. La Administracién Municipal desarrollara los pardmetros para el célculo de precios en
el taxi compartido teniendo presente la garantia de los derechos de los usuarios respecto
a las tarifas aplicables, asi como una reduccion del precio que les corresponderia abonar
de hacer el viaje individualmente. En todo caso, durante el servicio debera permanecer
en funcionamiento el taximetro con la tarifa que corresponda y en el médulo luminoso
exterior del vehiculo debera visualizarse este tipo de servicio a través de la indicacion
correspondiente.

3. La puesta en funcionamiento de la contratacion por plaza con pago individual requerira
previo informe de las asociaciones representativas de los titulares de licencia y de los
usuarios y consumidores con implantacion municipal, asi como de las Consejerias
competentes en materia de consumo y de transportes de la Comunidad Auténoma.

4. Realizado el viaje, cada usuario recibird un tigue en formato electrénico en el que
conste los datos minimos establecidos en el articulo 68 apartado 4

CUADRAGESIMOCTAVO. Modificar el articulo 59 -Puesta en marcha del taximetro-
que tendré la siguiente redaccién:

El taximetro se pondra en funcionamiento, tanto en servicio urbano, como
interurbano, cuando la persona haya accedido al vehiculo y haya indicado su destino,
salvo en los supuestos de concertacion previa del servicio, en los que se aplicara lo
previsto en el articulo 57.1 de esta Ordenanza.

CUADRAGESIMONOVENO. Modificar el articulo 61 -Ayuda del conductor/a para
acceder o descender del vehiculo- que quedara con la siguiente redaccion:

1. El conductor o la conductora deberd ayudar a la persona usuaria a acceder y
descender del vehiculo siempre que lo necesite, en particular cuando haya que cargar o
descargar equipajes en el maletero o aparatos necesarios para su desplazamiento, tales
como sillas de ruedas o carritos o sillas infantiles.

2. Cuando el abandono transitorio del vehiculo sea llevado a cabo por los conductores
en funcién de un encargo, ayuda a un pasajero o cualquier otra circunstancia relacionada
con el servicio, dejaran un cartel de ocupado sobre el parabrisas al objeto de advertencia
a los agentes de trafico. En este caso, estard autorizado el estacionamiento del vehiculo.

QUINCUAGESIMO. Modificar el articulo 68 -Expedicion de recibos del servicio- que
tendra la siguiente redaccion:
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1. El tique de la impresora o en formato electrénico seran los Unicos documentos
considerados validos como justificativos de un servicio de taxi.

2. El tigue de la impresora para los servicios segun taximetro deberd contener los
siguientes datos minimos:

a. Licencia Municipal de Malaga y nimero de la misma.
b. Numeroy, en su caso, serie del tique.

c. Numero de Identificacibn Fiscal, asi como nombre y apellidos
completos de la persona titular de la licencia.

d. Fechay horas inicial y final del recorrido.

e. Origen y destino del viaje.

f. Distancia recorrida expresada en Km.

g. Detalle de la tarifa expresada en Euros con los siguientes datos:

i. Importe del servicio.
ii. Tarifa aplicada.
iii. Detalle de suplementos.
iv. Cantidad total facturada con la expresion “IVA incluido”.

h. Datos de identificacion del cliente.

Los datos establecidos en las letras e) y h) se deberan cumplimentar a mano, si la
impresora no permite su impresion

3. Para la contrataciébn a precio cerrado el tique de la impresora o en formato
electronico contendra los datos del apartado 2, salvo el detalle del apartado g) que seré el
siguiente:

1. Expresion "Precio cerrado”.

2. Importe del precio cerrado.

3. Reduccién aplicada.

4. Cantidad total facturada, con la expresion "IVA incluido”.

4. Para la contratacion por plaza con pago individual el tique ser4 en formato
electronico y contendrd los datos del apartado 2, salvo el detalle del apartado g) que sera
el siguiente:

1. Expresion "Precio por plaza".

2. Importe del precio por plaza.

3. Reduccion aplicada.

4. Cantidad total facturada, con la expresion "IVA incluido".
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QUINCUAGESIMOPRIMERO. Modificar el articulo 69 -Imagen personal del
conductor/a- que tendra la siguiente redaccion:

Los conductores/as de taxi deberan prestar el servicio con el debido aseo y
correccion en el vestido y el calzado. Deberan llevar prenda superior constituida por
camisa o polo lisos, sin estampados, asi como chaqueta o jersey oscuros, si fuese
necesario y, como prenda inferior deberan llevar pantalén largo o falda, ambos de vestir y
oscuros. Deberéan llevar zapatos cerrados oscuros.

Mediante la disposicion municipal oportuna se podra acordar el uso obligatorio de
uniforme con las caracteristicas que se determinen.

QUINCUAGESIMOSEGUNDO. Modificar el articulo 70 -Pérdidas y hallazgos- que
tendrd la siguiente redaccién:

El conductor o conductora de taxi estd obligado a revisar el interior del vehiculo al
finalizar cada servicio para comprobar si el usuario ha olvidado alguna de sus
pertenencias en el mismo. En este caso, y si no pueden devolverlas en el acto, deberan
depositarlas en la Oficina de Objetos Perdidos.

QUINCUAGESIMOTERCERO. Modificar el articulo 72 - Normas generales- que
quedara con la siguiente redaccién:

1. De conformidad con lo previsto en el articulo 5.1, letra e) de esta Ordenanza
corresponde a la Administracion Municipal la ordenacién de la oferta de taxi en los
distintos periodos anuales de servicio para adaptarla a la demanda del mismo, tanto en el
conjunto del municipio, como en zonas, areas, paradas u horarios determinados.

2. Para el logro de lo dispuesto en el apartado anterior, a través de los instrumentos
previstos en el apartado 2 del articulo 5 de esta Ordenanza, la Administracion Municipal
podra adoptar, entre otras, las siguientes medidas:

a) Turnos o periodos en que los vehiculos afectos hayan de interrumpir la
prestacion del servicio.

b) Determinacién de paradas de taxi y obligacion o limitacion de prestar
servicio en areas, zonas o paradas o en determinadas horas del dia o de
la noche.

c) Otras reglas de organizacion y ordenacion del servicio en materia de
horarios, calendarios, descanso y vacaciones, teniendo presente, ademas,
en este caso, la legislacion laboral y de seguridad social y la necesaria por
motivos de seguridad vial.

d) La dispuesta en el articulo 40.2 de esta Ordenanza respecto a la
autorizacién municipal para la contratacion de conductores o conductoras
asalariadas o0 la prestacion de servicio de personas autbnomas
colaboradoras.
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3. Las medidas que, respecto a la organizacion de la oferta de taxi, adopte la
Administracion Municipal, procurardn tener presente la voluntad mayoritaria de las
asociaciones y entidades representativas del sector del taxi y requerirdn la previa
audiencia de éstas, de los sindicatos representativos y de las organizaciones de usuarios,
usuarias y consumo con implantacién en su territorio. Asimismo, se adoptaran con la
atencion debida para que el servicio de taxi de las personas con discapacidad resulte
debidamente cubierto.

QUINCUAGESIMOCUARTO. El articulo 74 -Medios teleméticos para la concertacién
previa del servicio- quedara sin contenido

(Sin contenido)

QUINCUAGESIMOQUINTO. Modificar el articulo 75 -Derechos de las personas
usuarias de taxi- que quedara con la siguiente redaccion:

Sin perjuicio de los derechos reconocidos con caracter general en las
disposiciones legales de consumo, las personas usuarias del servicio regulado en esta
Ordenanza, tendran derecho a:

a) Recibir el servicio por el conductor o conductora del vehiculo solicitado,
en las condiciones basicas de igualdad, no discriminaciéon, seguridad,
calidad, higiene y conservacion y en todas las prescritas en la presente
Ordenanza y restantes disposiciones municipales.

b) Conocer el niumero de licencia, la identificacion del conductor o
conductora en los términos del articulo 49 y las tarifas aplicables al
servicio, documentos que deben estar en lugar visible en el vehiculo.

c) Transportar en el vehiculo maletas u otros bultos de equipaje normal,
siempre que quepan en el portamaletas, o en el interior del habitaculo
en las condiciones previstas en el articulo 71 de esta Ordenanza.

d) Acceder a los vehiculos en condiciones de comodidad y seguridad. El
conductor o conductora ayudard a subir y bajar del vehiculo a la
clientela en las condiciones previstas en el articulo 61 de esta
Ordenanza y, en patrticular, a las personas discapacitadas o que vayan
acompafiadas de menores, y a cargar y descargar los aparatos
necesarios para el desplazamiento de los usuarios, tales como silla de
ruedas o coches infantiles.

e) Subir y bajar del vehiculo en lugares donde resulta garantizada la
seguridad vial.

f) Elegir el itinerario del servicio, teniendo en cuenta lo dispuesto en el
articulo 64 de la presente Ordenanza.
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9)

h)

n)

p)

q)

Concertar previamente el servicio en las condiciones previstas en el
articulo 57 de la presente Ordenanza.

Transportar gratuitamente perros lazarillo u otros perros de asistencia,
en el caso de personas con discapacidad.

Requerir que no se fume en el interior del vehiculo.

Solicitar que se encienda la luz interior del vehiculo cuando oscurezca
tanto para acceder y bajar del vehiculo, como para pagar el servicio.

Recibir un justificante del servicio realizado en los términos del articulo
68 de esta Ordenanza.

Requerir la presencia de agente de la autoridad, cuando el conductor o
conductora se niegue a la prestacion del servicio.

Disponer sobre el funcionamiento del aire acondicionado, climatizacién
o calefaccion del vehiculo, pudiendo incluso abandonar el servicio, sin
coste para el usuario, si al requerir la puesta en marcha de dichos
sistemas, éstos no funcionan.

Formular las denuncias, reclamaciones y quejas que estime
convenientes en relacién con la prestacion del servicio.

Someter a arbitraje de la Junta Arbitral de Transporte u 6rgano
municipal arbitral, en su caso, las controversias relacionadas con la
prestacion del servicio, en los términos que determine la legislacion
aplicable.

Efectuar el pago del importe del servicio en moneda de curso legal, con
tarjeta de crédito o con tarjeta de débito.

Derecho a elegir el vehiculo que quieran contratar, salvo que, la
organizacién adecuada de la fluidez en la rotacion de los vehiculos en
paradas de afluencia masiva, requiera la incorporacion de los vehiculos
a la circulacién por orden de llegada, conforme al articulo 56.

QUINCUAGESIMOSEXTO. Modificar el articulo 79 -Quejas y reclamaciones- que
tendra la siguiente redaccion:

1. Las quejas y reclamaciones contra la prestacion del servicio de taxi se efectuaran
segun el modelo de hojas y de acuerdo con el procedimiento de resolucién de las mismas
regulado con carécter general para la Comunidad Auténoma de Andalucia..

2. Sera obligatorio que en el vehiculo se informe a la clientela, a través del modelo de
cartel o distintivos correspondientes, de la existencia de hojas de quejas y reclamaciones,
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asi como de la posibilidad de resolver las posibles controversias a través de la Junta
Arbitral de Transporte o del arbitraje de consumo, si asi resulta convenido entre las
partes.

3. Cuando de las reclamaciones o quejas formuladas se deduzca la posible existencia de
infraccion administrativa, se tramitaran como denuncias correspondiendo a la
Administracion Municipal la realizacion de las actuaciones inspectoras para determinar la
posible existencia de infraccion. La decision, a la vista de tales actuaciones, de iniciar o
no procedimiento sancionador, debera comunicarse a la persona usuaria reclamante.

QUINCUAGESIMOSEPTIMO. Modificar el articulo 80 -Documentacion a bordo del
vehiculo- que quedara con la siguiente redaccion:

1. Durante la prestacion del servicio regulado en esta Ordenanza, deberd llevarse a bordo
del vehiculo los siguientes documentos o elementos:

a) Licencia municipal de taxi referida al vehiculo.

b) Permiso de circulacion del vehiculo.

c) Pdlizay recibo de los seguros exigibles legalmente.

d) Tarjeta de inspeccion técnica del vehiculo en vigor.

e) Boletin de control metroldgico.

f) Documentacién acreditativa de haber superado la revision municipal del vehiculo
y el visado de la licencia, en los términos previstos en el articulo 13 de esta
Ordenanza.

g) Tarjeta de transporte.

h) El permiso de conducir del conductor/a del vehiculo.

i) El certificado de aptitud profesional de conductor/a.

j) Copia del contrato de trabajo del conductor/a asalariado/a, en su caso, y ultimo
TC2, o bien documento de cotizacién de la persona autbnoma colaboradora.

k) Ejemplar de esta Ordenanza y del Reglamento de los servicios de transporte
publico de viajeros y viajeras en automoviles de turismo o legislacion que lo sustituya.

[) Navegador o elemento electrénico que recoja las direcciones y emplazamientos
de centros sanitarios, comisarias de policia, bomberos y servicio de urgencia, en
general, asi como plano y callejero del municipio, salvo que, toda esa informacion se
lleve en formato papel.

m) Ejemplar oficial de las tarifas vigentes en lugar visible para los usuarios,
incluyendo un ejemplar en sistema braille.
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n) Hojas de quejas y reclamaciones segun lo dispuesto en el articulo 79 de esta
Ordenanza.

0) Documentacién acreditativa de la contratacion previa del servicio, en su caso, en
los términos del articulo 57 de esta Ordenanza.

p) Los demas documentos que se exijan de conformidad con las disposiciones en
vigor.

2. Los documentos o elementos indicados en el apartado anterior deberan ser exhibidos
por el conductor o conductora al personal encargado de la inspeccién del transporte y
demas agentes de la autoridad, cuando fueran requeridos para ello.

TITULO VI: REGIMEN DEL TAXI ACCESIBLE

QUINCUAGESIMOCTAVO. Modificar el articulo 81 -Taxis accesibles- que tendra la
siguiente redaccién:

1. Al menos un 5 por ciento de las licencias de taxi del municipio corresponderan a
vehiculos accesibles, conforme al anexo VII del Real Decreto 1544/2007, de 23 de
noviembre, por el que se regulan las condiciones basicas de accesibilidad y no
discriminacién para el acceso y utilizacion de los modos de transporte para personas con
discapacidad. Los titulares de licencia solicitaran voluntariamente que su taxi sea
accesible, pero si no se cubre el porcentaje previsto, la Administracién Municipal exigira a
las ultimas licencias que se concedan que su vehiculo sea accesible.

2. Los vehiculos accesibles prestaran servicio de forma prioritaria a las personas
discapacitadas, pero cuando estén libres de estos servicios, podran atender a cualquier
persona sin discapacidad, en igualdad con los demas autotaxis.

3. Los vehiculos que presten servicio de autotaxi y que se quieran calificar de accesibles,
para poder transportar personas con discapacidad, deben satisfacer los requisitos
recogidos en la Norma UNE 26494/2014, o la que la sustituya, prestando especial
atencion al cumplimiento de las previsiones de la Norma sobre:

a) Rampa: anchura minima e inclinacion maxima, asi como capacidad de carga y
prohibicion de carriles individuales, es decir, debe tratarse de una rampa de plataforma
Unica, manual o asistida.

b) Reposacabezas y respaldo: el pasajero en silla de ruedas siempre debe disponer
de un respaldo y reposacabezas.

C) Asidero en lugar adecuado y con las dimensiones previstas.

d) Sistemas de retencion de la silla de ruedas con los anclajes adecuados.
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e) Altura en el acceso al vehiculo, entre el piso y el techo, y anchura y profundidad,
dentro del habitaculo, adecuadas.

f) Escalén lateral, cuando la altura del vehiculo lo exija, con los requisitos de
seguridad previstos.

0) Los vehiculos deberan contar con la iluminacion interior prevista e incluir el
simbolo de accesibilidad.

h) Aire acondicionado y calefaccion en el habitaculo destinado al pasajero con
movilidad reducida.

4. El titular de licencia de taxi accesible, ademas de la obligacion de prestar servicio de
modo prioritario a las personas con movilidad reducida, debera cumplir las siguientes:

a) Estar incorporado al servicio a través de emisora o sistema de telecomunicacién
gue cuente con autorizacion municipal, cuyos canales de comunicacién han de
ser accesibles para personas con discapacidad, a través de sistemas alternativos
al teléfono (texto), como aplicaciones o paginas web, medios que deberan permitir
tanto solicitar un servicio como informar de las medidas de accesibilidad con las
gue cuenta el taxi accesible. Este sistema debe permitir la concertacién inmediata,
es decir, a demanda del usuario.

Cada titular de licencia de taxi accesible debera aportar declaracion responsable
de las emisoras de taxi o sistemas de telecomunicaciébn que cuenten con
autorizacién municipal, en la que se comprometen a registrar todos los servicios
de taxi accesible solicitados por personas con discapacidad o movilidad reducida y
en donde conste la siguiente informacion: fecha, hora de inicio y licencia que ha
prestado el servicio. En el caso de que no se haya prestado el servicio, las
licencias a las que se ha propuesto el servicio y no lo hayan aceptado.

b) Facilitar a la Administracién Municipal, a través de las emisoras o0 sistemas de
telecomunicacion autorizados, la informacion existente en relacibn con los
servicios realizados a personas con movilidad reducida, especialmente sobre el
namero y caracteristicas de los servicios contratados, servicios demandados que
no han podido ser atendidos y quejas y reclamaciones de los usuarios.

c) Acreditar, a través de certificado de la empresa transformadora o adaptadora, con
caracter previo a la autorizacién municipal del vehiculo para el servicio o cuando
le sea requerido, que éste, en su conjunto cumple los requisitos de accesibilidad
previstos en el Anexo VII del Real Decreto 1544/2007, de 23 de noviembre, en la
Norma UNE 26494/2014 o en las Normas que las sustituyan. El titular de la
licencia de taxi serd responsable del cumplimiento de los requisitos de
accesibilidad mencionados, asi como del mantenimiento de todos los elementos
del vehiculo.

5. El incumplimiento de las condiciones esenciales del servicio de taxi accesible

enumeradas en este articulo, incluyendo la realizacion de un minimo de servicios
concertados por emisora o sistemas de telecomunicacion autorizados, conllevara, previa
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tramitacion del expediente oportuno, la pérdida de la autorizacibn municipal a la
ampliaciébn de plazas respecto a las cinco de caracter general y la adscripcion a la
licencia afectada de un vehiculo con este nUmero de plazas.

6. De acuerdo con lo previsto en el articulo 72.3, para determinar una oferta de servicio
de taxi accesible acorde a la demanda, la Administracion Municipal podra establecer un
régimen especifico de descanso en el que podré acordarse la exencién del mismo a los
taxis accesibles.

QUINCUAGESIMONOVENO. Modificar el articulo 82 -Conductores/as de taxis
accesibles- que quedara con la siguiente redaccion:

1. De conformidad con lo previsto en el articulo 43 de esta Ordenanza, la Administracion
Municipal exigira en las pruebas para la obtencion del certificado de aptitud profesional
los conocimientos que se consideren oportunos para la atencion debida a las personas
usuarias con discapacidad y podra exigir la formacion complementaria precisa en esta
materia a través de la asistencia a jornadas o cursos especificos.

2. Los conductores o conductoras de taxi, en los términos del articulo 61 de la presente
Ordenanza, han de ayudar a subir y bajar del vehiculo a las personas con discapacidad y
a cargar y descargar del mismo los elementos que, como sillas de ruedas, puedan
necesitar para desplazarse. En general, los conductores de taxis accesibles deberan
adoptar un protocolo de actuacion especifico a fin de garantizar la accesibilidad y la
asistencia digna al pasajero con discapacidad durante las operaciones de entrada y
salida del vehiculo, durante el trayecto y ante una hipotética situacion de emergencia,
todo ello con comodidad y seguridad y manteniendo un trato deferente y adecuado.

Podran ir en compaifiia, en caso necesario, de perros guia o de asistencia sin
incremento del precio del servicio.

3. Los conductores o conductoras seran los responsables de la colocacién de los anclajes
y cinturones de seguridad y de la manipulaciéon de los equipos instalados en los vehiculos
adaptados para facilitar el acceso y la salida de las personas que usan silla de ruedas o
tengan otro tipo de discapacidad.

SEXAGESIMO. Modificar el articulo 83 -Medidas de accesibilidad en el servicio de
taxi- que tendra la siguiente redaccion:

1. Las paradas de taxi estaran unidas al entorno urbano a través de vias e itinerarios
accesibles. Ademas se ubicaran de modo que estén conectadas con los demas modos
de transporte publico, buscando la coordinacion y la complementariedad con los mismos.

2. La Administracién Municipal promovera la concertaciéon del servicio mediante recursos
tecnolégicos que, como las aplicaciones y paginas web, correo electronico o mensajeria
en telefonia movil, resulten accesibles para las personas usuarias con discapacidad
sensorial auditiva.
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3. Cuando una persona con discapacidad concierte previamente servicio de taxi y solicite
un vehiculo con unas caracteristicas determinadas se procurard facilitarle el vehiculo méas
adecuado a su solicitud o se le comunicaré la inexistencia del mismo.

4. Sin perjuicio de lo previsto en los articulos 27 y 80 respecto a la identificacion de la
licencia, vehiculo y tarifas en braille y en los articulos 28 y 29 respecto a la obligatoriedad
de sistemas de induccion magnética y comunicacion por voz en el taximetro, la
Administracién Municipal fomentara el uso de hojas de comunicacion, tabletas dotadas de
video interpretacién en lengua de signos y demas medios de accesibilidad que considere
necesarios en el servicio de taxi.

5. La Administracion Municipal podra adoptar las medidas precisas para facilitar la vision
del taximetro desde la posicion de la persona usuaria de silla de ruedas.

SEXAGESIMOPRIMERO. Crear el articulo 83 bis -Organo de participacion- con la
siguiente redaccién:

La Administracion Municipal podra crear un Organo de participacibn municipal
permanente en el que esté presente la representacion municipal competente en materia
de movilidad y transporte, las asociaciones mas representativas de personas con
diversidad funcional y la representacion de los prestadores de taxi accesible, en el que se
abordaran y debatiran los asuntos referidos al servicio.

TITULO VII: REGIMEN TARIFARIO

SEXAGESIMOSEGUNDO. Modificar el articulo 84 —Tarifas- que tendra la siguiente
redaccion:

1. La prestacion del servicio de taxi, tanto urbano como interurbano, esta sujeto a tarifas
que tendran el caracter de maximas, y podran ser susceptibles de ser minoradas por
acuerdo de prestador y usuario sin perjuicio del uso obligatorio del taximetro en todo
servicio, sea urbano o interurbano. En cada servicio se aplicara, desde el inicio hasta el
final del mismo, la tarifa que corresponda, sin que esté permitido el paso entre diferentes
tarifas.

2. El conductor o conductora de taxi, cualquiera que sea el tipo de servicio que realice, no
puede en ningun caso exigir a la clientela, ademéas del precio calculado conforme al
apartado anterior, ningun suplemento o tarifa que no se encuentre autorizado por el
6rgano competente.

3. Los servicios de taxi a precio cerrado, que se regulan en el articulo 57 ter de esta
Ordenanza, solo se admitiran en los servicios previamente contratados y tendran por
objeto que el usuario conozca con caracter anticipado el coste maximo del trayecto que
va a realizar. Este precio no podra, en ningun caso, superar el estimado para ese
recorrido segun las tarifas vigentes, incluido, en su caso, los suplementos aplicables,
debiendo, a tal efecto, entregarse a la persona usuaria con caracter previo al inicio del
servicio una copia en soporte papel o electrénico del precio ofertado.
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4. La Administracion Municipal desarrollara los parametros para el célculo del precio
cerrado, como los correspondientes al taxi compartido regulado en el articulo 57 quater
de esta Ordenanza. En todo caso, durante el servicio deber4d permanecer en
funcionamiento el taximetro con la tarifa que corresponda y en el médulo luminoso
exterior del vehiculo debera visualizarse este tipo de servicios a través de la indicacion
correspondiente.

SEXAGESIMOTERCERO. Crear un articulo 85 bis -Procedimiento de aprobacién de
tarifas- con la siguiente redaccion:

1. El procedimiento de aprobacién de tarifas se iniciara previa solicitud de asociacion
representativa del sector de taxi y se acompafara de una memoria econémica, motivada
por la variacion de costes que debera justificar la procedencia de la revisién conforme a lo
dispuesto en la Ley 2/2015, de 30 de marzo, de Desindexacion de la economia espafiola
y en sus disposiciones de desarrollo. La memoria econémica deberd mencionar las tarifas
vigentes y las nuevas tarifas solicitadas, indicando el porcentaje de incremento o
disminucién, datos de naturaleza econdmica basados en un estudio de los ingresos y
costes derivados de la prestacion del servicio, y en la que se justifiquen las razones que
motivan la modificacion de las tarifas que se solicitan. Asimismo, debera contener una
referencia al &mbito de realizacion del estudio, compatible con las circunstancias en que
se desempefia la prestacion de los servicios, asi como la fuente de informacion aportada
y el origen de la misma y el periodo temporal a que se refiere el estudio.

2. Las revisiones de tarifas maximas cuya autorizacion se solicite tendran que basarse en
variaciones motivadas de los costes de produccion o de comercializaciéon o, en su caso,
en las variaciones de la caracteristicas de la actividad, debiéndose tomar como referencia
la estructura de costes de la actividad cuyo valor monetario es objeto de revisién,
ponderandose cada componente de costes en funcion de su peso relativo en el valor
integro de dicha actividad.

3. Las tarifas maximas de taxi seran autorizadas por la Junta de Gobierno Local, previa

solicitud de las asociaciones representativas del sector y la audiencia de los
consumidores y usuarios.

TITULO VIII: INSPECCION Y REGIMEN SANCIONADOR

SEXAGESIMOCUARTO. Modificar el articulo 87 —Inspeccién- que quedara con la
siguiente redaccion:

1. Corresponde las funciones de inspeccion del servicio de taxi al Ayuntamiento de

Malaga, como Administracion competente para el otorgamiento de las licencias y
autorizaciones.
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2. El personal encargado de las labores de inspeccion que ejerza funciones de direccion
tendran la consideracion de autoridad publica. El resto del personal encargado de la
inspeccion tendra en el ejercicio de la misma la consideracion de agente de la autoridad.

El personal adscrito al servicio de inspeccién, en el ejercicio de sus funciones,
estard obligado a identificarse mediante un documento acreditativo de su condicion.

3. Los hechos constatados por el personal referido en el apartado anterior tendran valor
probatorio cuando se formalicen en sus actas e informes observando los requisitos
legales pertinentes, sin perjuicio de las pruebas que en defensa de sus respectivos
derechos o intereses puedan sefalar o aportar las personas interesadas, y del deber de
la Administracion de aportar todos los elementos probatorios que sean posibles.

Las actas levantadas por los servicios de inspeccién han de reflejar con claridad
las circunstancias de los hechos o las actividades que puedan ser constitutivas de
infraccion, los datos personales de la presunta persona infractora y de la persona
inspeccionada y la conformidad o disconformidad de las personas interesadas, asi como
las disposiciones que, si es necesario, se consideren infringidas.

4. Las personas titulares de las licencias y autorizaciones a que se refiere la presente
Ordenanza, asi como las personas conductoras, vendran obligadas a facilitar a la
inspeccioén, en el ejercicio de sus funciones, la inspeccion de sus vehiculos, el examen de
los titulos de transportes y demas documentos que estén obligadas a llevar, asi como
cualquier otra informacion relativa a las condiciones de prestacion de los servicios
realizados que resulte necesaria verificar en cumplimiento de las obligaciones contenidas
en la legislacion de transportes.

5. Las personas usuarias de transporte de viajeros y viajeras en vehiculos auto taxi,
estaran obligadas a identificarse a requerimiento del personal de la inspeccion, cuando
éstos se encuentren realizando sus funciones en relacion con el servicio utilizados por
aquéllos.

6. Los servicios de inspeccion podran recabar la documentacién precisa para el mejor
cumplimiento de su funcion en el vehiculo de la persona titular o bien requerir la
presentacion de dicha documentacion en las oficinas publicas correspondientes, asi
como, en su caso, la comparecencia del titular en dichas oficinas, en los términos
establecidos en la legislacion de procedimiento administrativo.

Asimismo, las emisoras y sistemas de telecomunicacién en los términos de los
articulos 57, 57 bis y 81.4, usuarios y usuarias y, en general, terceras personas, deberan
facilitar a los servicios de inspeccion la informacién referente a los servicios de taxi con
los que tengan o hayan tenido relacion, respetando en todo momento las disposiciones
legales en materia de proteccion de datos de caracter personal.

7. A los efectos mencionados en el apartado anterior, en las inspecciones llevadas a cabo
en la via publica, el conductor o conductora tendra la consideracion de representante del
titular en relaciéon con la documentacion que exista obligacién de llevar a bordo del
vehiculo y con la informacién que le sea requerida respecto del servicio realizado, de
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conformidad con lo dispuesto en el articulo 33.3 de la Ley 16/1987, de 30 de julio, de
Ordenacion de los Transportes Terrestres.

La exigencia a que se refiere este apartado Unicamente podré ser realizada en la
medida en que resulte necesaria para verificar el cumplimiento de las obligaciones
contenidas en la legislacion del transporte terrestres.

8. Los miembros de la inspeccién y agentes de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad que,
legalmente tienen atribuida la vigilancia del transporte, cuando existan indicios fundados
de manipulacion o funcionamiento inadecuado del taximetro u otros instrumentos de
control que se tenga obligacion de llevar instalados en los vehiculos, podran ordenar su
traslado hasta el taller autorizado o zona de control del término municipal y, en su
defecto, al lugar més cercano de su competencia territorial, para examen, siempre que no
suponga un recorrido de ida superior a 30 kilébmetros.

No obstante, cuando los mencionados lugares se encuentren situados en el
mismo sentido de la marcha que siga el vehiculo, no existira limitaciéon en relaciéon con la
distancia a recorrer.

El conductor o conductora del vehiculo asi requerido vendra obligado a
conducirlo, acompafiado por los miembros de la inspeccién y agentes de la autoridad
intervinientes, hasta los lugares citados, asi como a facilitar las operaciones de
verificaciéon, corriendo los gastos de éstas, en caso de producirse, por cuenta de la
persona denunciada si se acredita la infraccion y, en caso contrario, por cuenta de la
Administracién actuante.

9. Si, en su actuacion, el personal de los servicios de la inspeccién descubriese hechos
que pudiesen ser constitutivos de infraccion de la normativa reguladora de otros sectores,
especialmente en lo referente al ambito laboral, fiscal y de seguridad vial, lo pondran en
conocimiento de los érganos competentes en funcion de la materia que se trate.

SEXAGESIMOQUINTO. Modificar el articulo 90 -Infracciones muy graves- que
quedara con la siguiente redaccién:

Se consideraran infracciones muy graves conforme al articulo 39 de la Ley 2/2003, de
12 de mayo y el articulo 64 del Decreto 35/2012 de 21 de febrero:

a. La realizacibn de servicios de transporte o de actividades auxiliares o
complementarias de los mismos careciendo, por cualquier causa, de la preceptiva
licencia, certificado de aptitud para la actividad de conduccién de taxi o sin haber
presentado la pertinente declaracion responsable o comunicacién. Se asimila a la
carencia de autorizacion la situacion de falta de visado de la licencia.

b. Llevar en un lugar visible del vehiculo el distintivo correspondiente a un dmbito

territorial o clase de transporte, para cuya realizacidbn no se encuentre facultado
por el necesario titulo habilitante.
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c. La negativa u obstruccidon a la actuacién de los servicios de inspeccion de los
organos competentes que impida el ejercicio de las funciones que legal o
reglamentariamente tengan atribuidas.

Se considerara incluida en la infraccidn tipificada en el presente apartado la
desobediencia a las 6rdenes impartidas o la desatencion a los requerimientos
realizados por los 6rganos competentes o por las autoridades y sus agentes que
directamente realicen la vigilancia y control del transporte en el uso de las
facultades que les estan conferidas y, en especial, el no cumplimiento de las
ordenes de inmovilizacion de los vehiculos en los supuestos legalmente previstos.

d. La utilizacion de licencias o autorizaciones expedidas a nombre de otras
personas. La responsabilidad por esta infraccién correspondera tanto a quienes
utilicen licencias o autorizaciones ajenas, como a las personas titulares de las
mismas, salvo que demuestren que tal utilizacion se ha hecho sin su
consentimiento.

e. Lanoiniciacién o abandono del servicio sin causa justificada y sin autorizacion del
6rgano competente, por plazo superior al establecido en el articulo 23 de esta
Ordenanza.

f.  La no suscripcion de los seguros que deben obligatoriamente contratarse con
arreglo a la legislacion vigente por los importes y coberturas establecidos al
efecto. Se considerard& como no suscripcion la modificacion de los seguros
disminuyendo las coberturas por debajo de lo legalmente establecido y la no
renovacion de las pélizas vencidas.

g. La comisién de infracciones calificadas como graves, si al cometer la accién u
omisién ilicita su autor o autora ya hubiera sido sancionado en los 12 meses
inmediatamente anteriores, mediante resolucién firme en via administrativa, por
haber cometido una infraccion de idéntica tipificacion. No obstante, solo procedera
la calificacion agravada cuando se den los supuestos contemplados en el articulo
47 de la Ley 2/2003, de 12 de mayo.

SEXAGESIMOSEXTO. Modificar el articulo 91 -Infracciones graves- que tendra la
siguiente redaccién:

Se consideraran infracciones graves conforme a los articulos 40y 41 de la Ley
2/2003, de 12 de mayo y el articulo 65 del Decreto 35/2012, de 21 de febrero:

a. La prestacion de servicios con vehiculos distintos a los adscritos a las licencias o
autorizaciones, salvo que pudiera tener la consideracion de falta muy grave,
conforme a lo previsto en el articulo anterior.

b. El incumplimiento de las condiciones esenciales de la licencia y del certificado
municipal de conductor a las que se refieren los articulos 21.1 y 46, cuando no se
encuentre expresamente tipificado en otro apartado del presente articulo ni deba
calificarse como infraccibn muy grave e independientemente de que su
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incumplimiento reiterado o de manifiesta gravedad pueda suponer la revocacion
de dichos titulos.

c. El incumplimiento del régimen tarifario. A estos efectos se considera como tal no
facilitar a la persona usuaria el recibo correspondiente del servicio realizado en los
términos previstos en el articulo 68.

d. La falta, manipulacién, o funcionamiento inadecuado imputable a la persona titular
0 sus asalariadas, de los instrumentos que obligatoriamente hayan de instalarse
en el mismo para el control de las condiciones de prestacion del servicio v,
especialmente del taximetro y elementos automaticos de control.

e. No atender la solicitud de una persona usuaria estando de servicio, 0 abandonar
un servicio antes de su finalizacién, en ambos casos sin causa justificada.

f. La carencia, falseamiento, falta de diligenciado o falta de datos esenciales de la
documentacion de control cuya cumplimentacion resulte, en su caso, obligatoria.

g. Carecer del preceptivo documento en el que deben formularse las reclamaciones
de las personas usuarias, 0 negar u obstaculizar su disposicion al publico, asi
como la ocultacibn o demora injustificada de la puesta en conocimiento de la
Administracién de las reclamaciones o quejas consignadas en aquél.

h. La negativa u obstruccién a la actuacién de los servicios de inspeccion cuando no
se den las circunstancias previstas para su consideracion como infraccion muy
grave.

i. Elincumplimiento de los servicios obligatorios que, en su caso, se establezcan.

j- El incumplimiento del régimen de descansos, turnos, horarios, vacaciones o
similares establecidos, en su caso, por la Administracion Municipal de
conformidad con la presente Ordenanza.

k. La comisién de infracciones calificadas como leves, si al cometer la accién u
omisién ilicita su autor o autora ya hubiera sido sancionado en los 12 meses
inmediatamente anteriores, mediante resolucion firme en via administrativa, por
haber cometido una infraccion de idéntica tipificacion. No obstante, solo procedera
la calificacién agravada cuando se den los supuestos contemplados en el articulo
47 de la Ley 2/2003, de 12 de mayo.

SEXAGESIMOSEPTIMO. Modificar el articulo 92 -Infracciones leves- que tendra la
siguiente redaccion:

Se consideraran infracciones leves conforme al articulo 42 de la Ley 2/2003, de 12 de
mayo y el articulo 66 del Decreto 35/2012 de 21 de febrero:

a. La realizacion de servicios careciendo de la previa autorizacion administrativa, o

sin presentar declaracion responsable o comunicacién siempre que se cumplan
los requisitos exigidos para el otorgamiento de dicha autorizacion, la cual hubiera
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podido ser obtenida por la persona infractora o se cumplan los requisitos para la
actividad.

b. Realizar servicios sin llevar a bordo del vehiculo la documentacion formal que
acredite la posibilidad legal de prestar los mismos, 0 que resulte exigible para la
correcta acreditacion de la clase de transporte que se esta realizando.

c. No llevar en lugar visible del vehiculo los distintivos exigidos con arreglo a la
presente Ordenanza o llevarlos en condiciones que dificulten su percepcion, asi
como la utilizacion inadecuada de los referidos distintivos, salvo que ésta deba ser
calificada como infraccién muy grave.

d. Transportar mayor nimero de viajeros y viajeras del autorizado para el vehiculo.

e. Carecer de los preceptivos cuadros de tarifas y otros de obligada exhibicion para
conocimiento del publico.
Se equipara a la carencia de los referidos cuadros, la ubicacién de los mismos en
lugares inadecuados y cualquier otra circunstancia relativa a su tamafio,
legibilidad, redaccion u otras que impidan u ocasionen dificultades en el
conocimiento por el publico de su contenido.

f.  Incumplir las normas generales de policia en instalaciones fijas y vehiculos, salvo
que dicho incumplimiento deba ser calificado como infraccion grave o muy grave.

g. El trato desconsiderado con las personas usuarias. Esta infraccion se sancionara
teniendo en cuenta los supuestos que al respecto contemple la normativa vigente
sobre defensa y proteccion de las personas consumidoras y usuarias.

h. No proporcionar a la persona usuaria cambios de moneda metalica o billetes
hasta la cantidad prevista en el articulo 65 de esta Ordenanza.

i. El incumplimiento por las personas usuarias de las obligaciones que les
correspondan, salvo que la normativa en la que se contengan dichas reglas
considere expresamente su incumplimiento como infraccibn muy grave o grave.

En todo caso, se considerara constitutivo de la infraccion tipificada en este parrafo el
incumplimiento por las personas usuarias de las siguientes prohibiciones:

1. Impedir o forzar indebidamente la apertura o cierre de las puertas de
acceso a los vehiculos.

2. Subir o bajar del vehiculo estando éste en movimiento.
3. Realizar, sin causa justificada, cualquier acto susceptible de distraer la

atencion del conductor o conductora o entorpecer su labor cuando el
vehiculo se encuentre en marcha.
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4. Toda accibn que pueda implicar deterioro o causar suciedad en los
vehiculos o, en general, que perjudique los intereses de la persona titular
de la correspondiente licencia.

5. Desatender las indicaciones que formule el conductor o conductora en
relacion a la correcta prestacion del servicio, asi como a lo indicado a tal
fin en los carteles colocados a la vista en los vehiculos.

6. Hacer uso, sin causa justificada, de cualquiera de los mecanismos de
seguridad o socorro instalados en el vehiculo para casos de emergencia.

7. Efectuar acciones que por su haturaleza puedan alterar el orden publico en
los vehiculos.

8. Todo comportamiento que implique peligro para la integridad fisica de las
demas personas usuarias, o pueda considerarse molesto u ofensivo para
éstas o para el conductor o conductora del vehiculo.

9. En el transporte escolar y de menores, no exigir la entidad contratante a la
persona transportista la licencia de taxi u otros documentos o justificantes
que, con arreglo a las normas que regulan la seguridad en dicho
transporte, deba exigirle.

j. La no comunicacion del cambio de domicilio de las personas que posean
licencias, asi como de cualquier otro dato o circunstancia que deba figurar en el
Registro Municipal que regula esta Ordenanza o que exista obligacion, por otra
causa, de poner en conocimiento de la Administracion.

Cuando la falta de comunicacion de los datos a que hace referencia este parrafo
fuera determinante para el conocimiento por la Administracion de hechos
sancionables, se considerara interrumpido el plazo de prescripcion de la infraccion
hasta que la comunicacién se produzca.

SEXAGESIMOCTAVO. Maodificar el articulo 93 -Cuantia de las multas- que quedara
con la siguiente redaccion:

1. Las infracciones se sancionaran con las siguientes multas:

a) Las leves con apercibimiento, con multa de hasta 270 euros, o con ambas
medidas.

b) Las graves con multa de 270, 01 euros a 1.380 euros.
c) Las muy graves con multa de 1.380, 01 euros a 2.760 euros.
2. La realizacién de actividades propias del servicio de taxi sin que el vehiculo

utilizado disponga de licencia de taxi de este Ayuntamiento se sancionara con multa de
4001 a 6000 euros.
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SEXAGESIMONOVENO. Modificar el articulo 97 —Competencia- que quedara con la
siguiente redaccion:

El Ayuntamiento de Mélaga, como competente para el otorgamiento de las
licencias y autorizaciones a que hace referencia esta Ordenanza, ejercerd la potestad
sancionadora y la de revocacion de dichas licencias y autorizaciones en relacién a los
servicios de su competencia.

SEPTUAGESIMO. Modificar el articulo 99 -Procedimiento sancionador- que quedara
con la siguiente redaccion:

1. El procedimiento para la imposicion de sanciones previstas en esta Ordenanza se
iniciara de oficio por acuerdo del érgano competente, bien por propia iniciativa o como
consecuencia de orden superior, peticion razonada de otros 6rganos o por denuncia o
acta de inspeccion.

2. El plazo maximo en que deberd notificarse la resolucién del procedimiento sancionador
sera de un afio, contado desde la fecha de iniciacién del mismo por acuerdo del 6rgano
competente con nombramiento del instructor y notificacion a la persona presuntamente
infractora.

3. El procedimiento sancionador se ajustara a la legislacion general sobre procedimiento
administrativo comudn y régimen juridico del sector publico que resulten de aplicacion a
los procedimientos sancionadores, teniendo en cuenta, en su caso, las especificaciones
previstas para el procedimiento sancionador en las normas estatales y autonémicas en
materia de transporte.

SEPTUAGESIMOPRIMERO. Modificar el articulo 101 -Exigencia del pago de
sanciones- que tendra la siguiente redaccién:

1. Con independencia de la exigencia del pago de las sanciones impuestas con arreglo a
lo previsto en las normas que resulten de aplicacién, el abono de las sanciones
pecuniarias impuestas por resolucién firme en via administrativa, sera requisito necesario
para que proceda la realizacion del visado de las licencias, asi como para la autorizaciéon
administrativa a la transmision de las mismas.

2. Asimismo, la realizacién de dicho pago de sanciones sera requisito exigible para que
proceda la autorizacion administrativa a la transferencia de los vehiculos con los que se
hayan cometido las infracciones a las que las referidas sanciones correspondan.

SEPTUAGESIMOSEGUNDO. Derogar las DISPOSICIONES ADICIONALES PRIMERA
Y SEGUNDA.
(Derogadas)

SEPTUAGESIMOTERCERO. Derogar la DISPOSICION TRANSITORIA SEGUNDA.
(Derogadas)
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SEPTUAGESIMOCUARTO. Eliminar la divisién en capitulos de la Ordenanza.

SEPTUAGESIMOQUINTO. El titulo VI pasa a denominarse Taxi accesible, el VI pasa
aser el Vily el VIl pasa a ser el VIII.
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